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Atención 

primaria a 

la salud del 

plan 

nacional de 

salud 2020-

2024  

Esfuerzos desvinculados 

de los sectores 

Sin información o 

desactualizada 

Rezago y desvinculación de 

capacitación 

Enfoque curativo 

Personas ajenas  a su salud 

Actividades sin supervisión 

Intervenciones tardías y gastos 

duplicados 

Infraestructura dañada o 

inservible 

Estructuras robustas 

Soluciones aisladas 

• No hay continuidad para contra referencia (2° nivel) 

• Poca o nula vinculación interinstitucional 

• Exceso de captura de información 

• No se cuenta con expediente 

electrónico                                                

• Retrabajo de captura para diversas 

tareas 

• No hay capacitación específica • No hay 

actualización clínica                                         

• Rezago administrativo                                  

• Solo se contemplan temas clínicos 

• Problemas de fauna nociva                                                                  

• Saneamiento y conservación                                                 

• Medios deficientes de comunicación y sin redes 

comunitarias organizadas 

• Demandas de comunidad no resueltas              

• Falta de incentivos y apoyos de programas 

específicos                                                                 

• Alimentación deficiente y carencias de agua 

y vivienda 

• Desconocimiento de procedimientos y 

metas                                                                   

• Falta un programa de supervisión                     

• Visitas de supervisión esporádica 

• Problemas de distribución                                             

• Problemas de almacenaje (renta extra)                      

• Surtimientos tardíos y espaciados                                    

• Mecanismos informales para referencia 

(medicamentos y estudios) 

• Equipo obsoleto e insuficiente                           

• Problemas de suministro eléctrico             

• No hay mantenimiento preventivo ni 

correctivo 

• Exceso de personal (permiso sindical)           

• Personal heterogéneo para funciones 

administrativas                                                   

• Poca antigüedad en puesto clave (Titular) 

• Desbalance en cobertura de unidades                         

• Colaboración y vinculación niveles capacitación 

• Integración e inclusión de prestadores de 

servicios 
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