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PLANIFICACION Y PROGRAMACIÓN EN ATENCION DE LA SALUD 

INTRODUCCION  

El objetivo de salud publica es promover, proteger y restaurar la salud de toda la 

población mediante múltiples acciones. De esto se desprende conjuntos de esencias 

encaminadas a:  

Garantizar la prestación de los servicios de salud con la garantía de eficiencia, 

sostenibilidad, subsidiariedad, equidad etc. Valorar las necesidades de toda la 

población lo cual s comprender los determinantes de la salud de la población en un 

concepto político, ecológico y social. Desarrollar políticas de salud, esto implica 

ayudar a la construcción de respuestas sociales para mantener, proteger y sobre 

todo promover la salud.  

DESARROLLO 

El significado de la palabra planificación varía en relación a las distintas teorías que 

existen sobre ella, pero existe un concepto intuitivo de “anticiparse al futuro e intentar 

influirlo en relación con una idea” y tres elementos que aparecen en la mayoría de los 

enfoques: o El futuro. La gestión se definiría como la cobertura de los temas 

cotidianos y la planificación cubriría temas que se adentran en el futuro. o La 

decisión, hace que la planificación no sea un mero estudio de escenarios futuros y la 

diferencia de la investigación de los servicios sanitarios. o La acción, la planificación 

no es un mero cálculo, sino el cálculo que precede y preside la acción. La 

planificación es aquel proceso especializado de la administración o gestión de 

organizaciones, en el que se exploran las oportunidades de mejora ante el futuro, se 

deciden qué cambios son necesarios y cómo pueden efectivamente realizarse en el 

marco de la organización u organizaciones implicadas y su entorno. Las actividades 

relacionadas con planificación son comunes en todos los niveles del sistema 

sanitario, mencionamos entre otros la realización de planes de salud encaminados a 

lograr objetivos en diferentes marcos territoriales, planes estratégicos; diseñando y 

orientando el futuro de las organizaciones, diseño e implementación de programas 

de control y erradicación de enfermedades y problemas de salud. 

Principios de la planificación:  

1. Flexibilidad: La planificación ha de ser un proceso flexible, se desarrolla en un 

entorno donde se producen continuos cambios socioculturales y tecnológicos.  

2. Globalidad: el proceso de planificación debe plantearse desde perspectivas 

amplias, interdisciplinarias e integradoras.  

3. Realismo (factibilidad): analizando todas las posibilidades de actuación.  



4. Participación: El proceso de planificación ha de fomentar la participación del mayor 

número de áreas y agentes implicados para que sea efectivo.  

 

5. Formalización (documento): Todas las actividades se plasman en un documento 

que sirve de instrumento informativo y compromete a todas las partes.  

6. Operatividad (práctico). La planificación es un instrumento de gestión, de cambio 

TIPOS DE PLANIFICACION  

1. Planificación normativa o política sanitaria. Dirigida al establecimiento de grandes metas y 

objetivos políticos a largo y medio plazo. Se realiza en el nivel jerárquico más elevado, 

influida por la ideología gobernante, y están encaminadas al cumplimiento de la misión del 

sector sanitario. Es el programa sanitario global, establece el marco de referencia de todas 

las actividades. Debe proporcionar coherencia entre los distintos niveles de planificación. 

Ejemplo: establecer principios de equidad, accesibilidad 

2. Planificación estratégica Su finalidad es conseguir unos objetivos estratégicos, 

fundamentales para alcanzar las metas de la política sanitaria a largo plazo. Se deciden 

prioridades de acción. Se valoran las distintas alternativas en función de elementos internos 

y externos de la organización. Su resultado es un programa global que suele llamarse Plan 

estratégico de salud. Serie cronológica de actividades y servicios determinados de recursos 

humanos, materiales y financieros necesarios. 

3. Planificación táctica o estructural Fija objetivos generales y específicos. Se organizan, 

estructuran y programan las actividades y recursos para alcanzar objetivos fijados. Programa 

de salud (programa vacunación infantil).  

4. Planificación operativa Fija objetivos operativos y establece actividades concretas en 

relación puesta en marcha del programa. 

Las principales limitaciones de la planificación son:  

Las necesidades siempre son superiores a los recursos. 

Los cambios constantes en las expectativas y valores sociales que influyen en la demanda.  

Existencia de recursos mal gestionados. 

Las innovaciones en los métodos de intervención y el impacto de nuevas tecnologías.  

La resistencia al cambio. 

Las duplicidades e inhibiciones por escasa coordinación interinstitucional.  

Dificultades para transferencia de información entre instituciones.  

Influencias y presiones de colectivos.  

Poca confianza en los procesos de planificación y escaso apoyo técnico. 

 



 

 

- ETAPAS DEL PROCESO PLANIFICACIÓN  

El proceso de planificación consta de una serie de etapas que deben seguirse del modo más 

sistemático posible  

0. Fase preliminar. Su inicio se sitúa en el momento que surgen discusiones respecto a la 

necesidad o conveniencia de llevar a cabo un proceso planificación.  

1. Análisis de la situación. Caracteriza contexto, donde se va a llevar a cabo planificación. 

Identifica necesidades y recursos. 

2. Establecimiento de prioridades. Determina la importancia de las necesidades o problemas 

y la sensibilidad de los mismos ante un programa de actuación.  

3. Formulación de objetivos generales y específicos. Establece y precisa los fines que 

pretende alcanzar el plan o programa.  

4. Determinación de actividades y recursos. Propone las estrategias, actividades y recursos 

para el desarrollo del programa  

5. Ejecución. Establece la gestión y control de las actuaciones previas. 6. Evaluación. 

Analiza los resultados obtenidos según criterios e indicadores definidos. Es un ciclo con 

continuas retroalimentaciones. 

Un programa es un conjunto organizado, coherente e integrado de actividades y servicios, 

dirigidas a alcanzar unos objetivos concretos y destinados a una población determinada o 

área definida con unos recursos dados. Un programa se refleja en un documento donde 

deben especificarse los objetivos que se pretenden conseguir, las actividades que se van a 

realizar, los recursos con los que se cuenta y el sistema de evaluación.  

Tipos de programas:  

Programa específico o subprograma: Aquel cuyas actividades están encaminadas a la 

solución de un problema específico o de una necesidad muy concreta.  

Programa integrado de salud: Aquel que a su vez, coordina una serie de programas 

específicos para lograr un objetivo de salud común a todos ellos.  

Plan de salud: Suma e integración de todos los programas de salud. El propósito es lograr un 

objetivo global, aumentar la salud de esa población. Niveles de programación:  

Nivel central: Encaminados a la provisión de servicios y recursos y a la delimitación de las 

grandes líneas de actuación en una comunidad y más concretamente en un área sanitaria.  

Nivel periférico: en una zona básica de salud, sería una planificación funcional. 

 

 

 



 

CONCLUSION  

La planificación y programación en atención de la salud es visto como un plan estratégico 

para así poder llevar un mejor control de salubridad y una mejor función para así poder llevar 

a cabo todos y cada uno de los programas planeados. 
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