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Practicas el proceso comunicativo

Para iniciar, reflexiona

2 Qué importancia tiene en tu vida diaria la comunicacion? csComo es tu . e
relacionarte con los demas? Como se relacionan el lenguaje y la comunicacion?
s Con qué frecuencia diriges mensajes a las personas mas cercanas a ti y de queé
manera lo haces?

-
23/346 —
—

-
P ?:;_Con qué conocimientos cuentas?

-

Evaluacion diagnéstica

A. Responde brevemente a las siguientes preguntas:

1. cQué elementos intervienen para hacer efectiva tu comunicacién con las
siguientes personas?

Un profesor:

Tu mejor amigo: 3

Tu mama o papa: =

Un desconocido: -

2. ¢Cuales son los motivos por los que te comunicas con otras personas?

3. Recuerda tres momentos del dia en los que te hayas comunicado y especifica
cual fue tu intencidn en cada ocasion. Ejemplo: Hoy le dije a mi mama que me
dolfa mucho la cabeza. Como ella es enfermera, mi intencién era que me diera
una pastilla para mejorar mi salud.

Comparte tus respuestas con tus companferos y tu maestro.
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Practicas el proceso comunicativo

Es importante que identifiques coOmo es tu desempefio actual en las competencias
que desarrollaras en el bloque |I. Para ello, contesta las siguientes preguntas
marcando tu respuesta con una X.

A veces

iAsumes las consecuencias de tus comportamientos y
decisiones?

< Cultivas relaciones interpersonales que contribuyen a
tu desarrollo humano y el de quienes te rodean?

¢ Privilegias el dialogo como mecanismo para la solucion
de conflictos?

Si la mayoria de tus respuestas fueron siempre nifica que tu desempefo actual
es alto; si la mayoria fueron a veces o nunca significa que tienes que trabajar con
mas empefno para desarrollar esas competencias.

w*Aprende mas

A 1.Un profesor: bien porque me interesa preguntar
acerca de su materia y que se va hacer.



Mejor amigo: bien porque hay mas confianza entre los dos y platicamos de los que
hayamos hecho.

Con mama y papa: no hay mucha comunicacién por miedo a que me regafen por las cosas
gue he hecho o porque mas que nada no hay mucha confianza.

Un desconocido: talvez para preguntarle algo pero siempre con el temor de que se pueda
molestar.

2.los motivos son para preguntar algo ya pueda ser la hora o alguna ruta pero siempre con
respeto ante la persona ya que se puede ofender

3. hoy platique con mi papa acerca de los animales como los bovinos ya que él se crio en
eso él tiene mas experiencia. El me respondié que si un animal no se mira bien significa
que esta enfermo.

Hoy le dije a mi mama que me dolia mi rodilla porque me la lastime. Ella me dio la
direccion de un fisioterapeuta para que lo fuera a ver y me dijera que tengo.

Hoy le dije a mi hermana que porque no se metia a jugar futbol. Ella me respondié que no
porque es muy arriesgado.

Practicas del proceso comunicativo:

¢Asume las consecuencias de tus comportamientos y
decisiones?

¢Cultiva relaciones interpersonales que contribuyen a tu
desarrollo humano y el de quienes los rodea?
éPrivilegias el dialogo como mecanismo para la solucién de un
conflicto?
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Practicas el proceso comunicativo

-, el procesc de la comunicacion se cumpla, es Nnecesaro responder las
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M‘ Aplica lo aprendido

Actividad 1

Instrucciones: Lee el siguiente articulo y responde las preguntas que se plantean
al final.

Vandana Shiva

La Jornada 6 de mayo de 2014.
Itacate

Cristina Barros y Marco Buenrostro

La doctora en Fisica y activista social Vandana Shlva nacié en Dehradun, India;

sus padres fueron un guar y una granjera que ap on la lucha de

Mahatma Gandni contra o colonialeme Inglea Es una de las activistas mas

reconocidas internacionalmente por su lucha contra los cultivos transgénicos

y en defensa de las semillas criollas, asi como por la denuncia de los danos

de la globalizacion al servicio de las grandes compafiias, en particular de las
ala

Particip® en el movimiento por la defensa de los bosques del Himalaya, region
en la que crecio. Mas tarde, en 1982, empezo a elaborar diversos estudios para
el Ministerio de Medio Ambiente de su pafs natal, Que llevaron a la creacion de
Ia Fundacion para la Investigacion en Ciencia, Tecnologia y Ecologia. Desde
ahi hizo estudios participativos con las comunidades que permitieron ganar
casos legales. parar minas, Monocultivos y otros proyectos agresivos para la
naturaleza y el hombre

Fundo 1a nya., ger la diversidad e integridad
de los recursos vives, especiaiments de Samillan, natvas: la promocion de la
agricultura organica y el comercio justo: ha involucrado a mas de medio millar
de hombres v mujeras agricuitores. Gracias a este trabajo se han conssrvado
mas de 3 mil de arroz y 60 de semillas locales
en 16 estados en India.

Fuente: Barros y Buenroatro. 2014,

Practicas el proceso comunicativo

A

. 2Quién envia el mensaje anterior?

2. 4Qué comunica el mensaje?

3. LA Quien va dirigido?

4. sPor queé es reconocida la activista de quien se habla en el texto?

5. ¢Para qué funds la Asociacion Navdanya?

Revisa tus respuestas en la Clave de Respuestas que se encuentra al final del libro

=~ -
:@: ~ Reflexionemos sobre la actividad
= eDe qué te das cuenta?

La comunicacién es el proceso que permite la interaccion entre los sujetos,
Como seres sociales las personas necesitan establecer contacto, es decir,
algo en comun al compartir informacion, actitudes o proyectos. Un mensaje
siempre tiene la funcion de causar un impacto en el que lo recibe y espera
ser comprendido por el destinatario.

¢Quién envia el mensaje? cristina barros y marco Buenrostro

¢Que comunica el mensaje? Comunica acerca vandana Shiva acerca de lo que ha hecho en
su vida como la proteccién de la flora y fauna con la proteccidn de sus productos sin
ningln cambio.

¢A quién va dirigido? A todo el publico

¢Por qué es reconocida la activista de quien se habla en el texto? En primera porque es
hija de personas que apoyaron a mahatma Gandhi porque defendia los productos que
eran originarios de su pais y para que no metieran semillas transgénicos

épara qué fundo la asociacién Navdanya? Para proteger la diversidad e integridad de los
recursos vivos especialmente semillas nativas



. Codigo: lenguaje que empleamos para comunicarnos. En la medida en que
nosotros codifiquemos (creemos un )y nos (interpretemos o
Comprendamos of Codigs enviado) se dara de forma b 1o ner 7

Nuestra vida sin palabras probablemente te lleve a imaginar los movimientos de
hombres y mujeres que van y vienen realizando alguna tarea, haciendo gestos,
Indicando objetos. sefialando lugares o emitiendo sonidos. como en las escenas
de peliculas mudas. Sin palabras estarfamos vivos. pero nuestra vida uy
diferente. Le faltaria lo que nos distingue de todas las criaturas: la poslbilldad de
expresar con exactitud o que sSomos y queremos, de formular pensamientos,
comunicar ideas. inventar historias, componer poemas. entablar dialogos.

En —y Aaun antes de que esto su nuestra i
es un connnuo R tarcambio. e rhenealen: DHmers, hooneclantes, wias tercie
razor ue pr comur T con el mundo que Nnos rodea.

En dpocas;pamidyeassantas; desguesel hombre:poasy s uniinetramsnto; pracinos:
adecuado para comunicarse, el pr de comu —como ocurre con los
bebeés— debid haberse dado mediante el emplec de los escasos recursos a su
disposicion: llanto. gritos, gestos, movimientos corporales, etc.

Como puede suponerse, los mensajes transmitidos mediante este sistema tan
mitado Nno podian ser muy complejos ni siempre se interpretaban adecuadamente.
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Practicas el proceso comunicativo

-"#-Apl ca lo aprendido

S A ctividad 2

Instrucciones: Imagina que vives en un mMmundo en el cual no existe el lenguaje
hablado. Sentados en circulo en el salén observen los diferentes mensajes que
algunos de sus companeros iran describiendo a traves de la mimica.

a) iBajale el volumen a tu estéreol
b) iMe duele mucho la cabezal

©) iPréestame un cepillo para peinarmel

d) jTodos dicen que estoy loco

&) Te llmmo al rato para juger domins.

)  iTengo mucha hambr

9) eMe regalas un clgarro?

n) Tengo mucho sueno

i No puedo leer porque no traje mis lentes.

D iTengo mucho frio
K) cQuieres un refresco?
1) iEaa chica esta guapleimal

m) iCasi me da un infart

Recuerda el tipo de herramientas y codigos que emplearon para transmitir e
mensaje, la retroalim " Que 1o no al expresarse, el ruido que interfind
Sus Mmensajes. Anota a continuacion una breve descripcion de como fue el proceso
comunicativo en esta experiencia.

B loque 1 B S P——

_\®’_ Reflexionemos sobre la actividad
- ~ 2De qué te das cuenta™?

Hubo mucho ruido porque es una dindmica de mimicas y sefias porque hay que adivinar el
mensaje



CUsted perdone. cha salido ya el tren?
—lleva usted poco HeMPo an aate pPala?
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_
= B oque | Practicas Sl process Cornaieative

Salic in mente. Debo hallarme en T. manana mismo.

1. sLQuien es el emisor en el texto anterior?

2. LQueé interpreta el receptor del mensaje Que s le envio? Argurmenta tu respucsta.

B, LCusl es el contexto en el que se desarro 1O el procesc de la comunicacion
Snterior? Argumenta tu respuesta.
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Practicas el proceso comunicativo

4. LSe muestra algun HPpo de ruido dentro del proceso comunicativo? & CGual?

5. sQue tipo de canal = el et je 7
6. sCual es la retr ion del p comuni i anterior?

tus resp en la Clave de Respuestas Que se encuentra al final del libro.
r ~ L 1

¢Quién es el emisor en el texto anterior? Juan José Arreola

¢Qué interpreta el receptor del mensaje que se le envio? Que trata de un viajero que
necesita salir de un pueblo y se encuentra a un viejecito que también necesita salir rdpido
y llegar a la ciudad t

¢Cudl es el contexto en el que se desarrollé el proceso de la comunicacidn anterior? En
una estacién de un tren preguntando la hora en la que salia el tren ya que el viejecito
necesitaba llegar a la comunidad t

éSe muestra algun tipo de ruido dentro del proceso comunicativo? ¢ Cual? No
¢Qué tipo de canal emplea del mensaje? canal de voz es natural

¢Cual es la retroalimentacion del proceso comunicativo anterior? Es que todos se
comuniquen por medio de una comunicacion grupal
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Reflexionemos sobre la actividad

@—LDe quéeée te das cuenta?

Toda interaccion comunicativa eficaz cumple Un procesc. Para que
s Mmensajes sean recibidos y obtengas las respt

es necesario que en tu comunicacion prestes atencion a todos los S lenantios

Que influyen de manera positiva o negativa en el transcurso de tu Iinteraccion.

Toma en cuenta que en ocasiones., al enviar un Mmensaje de manera

inconsciente. éste puede generar respuestas confusas o inesperadas.

Aprends mas

Funciones del lenguaje
El lenguaje es el codigo mas importante y preciso en la comunicaciéon humana. Tiene

su origen en la facultad exclusiva de los hombres para utilizar sonidos articulados
(signos orales), sus representaciones graficas (signos escritos en grafias) como

Practicas el proceso comunicativo
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Mmedio de comunicacion y las imagenes mentales de sonidos articulados que son
instrumento del pensamiento de cada individuo. Es decir. el emisor (enunciador
© hablante) transforma su pensamiento en lenguaje. expresandolo por medio de
signos que el r (enun io u oyente) comprende cuando. a su vez=. los

transforma en pensamiento. Los términos lenguaje, lengua y habla que utilizamos
frecuentemente para designar el mismo concepto. en realidad se refieren a términos
distintos:

- El lenguaje tiene caracter universal, porque es una facultad propia de todos los
hombres de cualquier época y lugar. En pocas palabras, es todo sistema de
comunicacion humana.

- La lengua o idioma tiene caracter social, puesto que es un codigo oral, v a veces
también escrito, creado y utilizado por los in uos de =] para
comunicarse. En el mundo hay mas de tres mil lenguas o idiomas.

- El habla tiene caracter individual. ya que es la forma en que cada persona utiliza

1 lengua al hablar o escribir en Un Mmomento y lugar determinados

Aunque la lengua oral © hablada es la forma natural de comunicacién humana.
puesto que la empleamos continuamente al hablar con los demas y escucharios,
Ia lengua escrita ocupa un lugar destacadfisimo en nuestra civilizaciéon. ya que la
lectura y la escritura son técnicas fundamentales e imprescindibles de la cultura.

= hombre Por naturaleza. necesita comunicar sus emociones. pensamientos.
i X . Suenos, entre otras cosas. Para ello es indispensable
compaﬂir un rnlsmo lenguaje. que se define como el conjunto de signos lingaisticos
aue permiten la comunicacion.

Hola seifior como esta ve que bonito esta el dia para Salir a caminar a pasear y jugar con

las demas presonas.

Si es lo que veo que le parece si jugamos béisbol me parece buena idea.

Hola amigo le gustaria jugar con nosotros.

No me interesa porque a mi me gusta la comida y no me gusta hacer ejercicio:

Pero comer mucho haces dafio y mas si no hacemos ejercicio.

Bueno esta bien.



Practicas el proceso comunicativo

6. Funcion poética: en esta funcion, el acto de comunicarnmos se centra en ia

estructura lingdistica del mensaje. es decir. en la forma en como decimos las
. etc

cosas. buscando producir un en el dest . (goce, Por

en la L las v 1os cu L entre
otros. Por ej Plo: Sir o. SO de esta buena suerte. porgue ef
clelo de me p. Ben .M. 2070, p. 41)

M_Aplica lo aprendido

S A ctividad S

Instrucciones: Escribe on las Iineas de abajo la funcion lINgc aue pr na
en cada uno de los ejemplo
41 /346

1. Bl profesor pregunts: <Ml Orupo va astd en e -ul-’r‘ |Toclo- e=tar

—dijo la directora—. Entonces voy para alla —

2. El prefijo H/s es una voz latina que significa dos o doble.

3. Las orquideas se adaptan a todo tipo de climas, aunque se desarrollan mejor en

las regiones tropicales.

4. ivalgame Dios! iQué tremendo susto me lHevel

5. Entren a la cancha con valor vy les asegure que conseguiran el triunfo.

6. En el cormz=on tenia la espina de una . logre
siento el corazon.

un dia: ya no

7. iEste asunto me tiene r P
a0
Practicas el proceso comunicativo
8. iSal de aquil iNo quierc volver a verte en mi clase!
©. iHolal LQue milagro? —Pues nada, aqul_ando. LY ta? — Pues blen... como
Siempre. . ¥ ta, como estas? - Pues bien tambien

10. =1 estu en Europa.

11. Es palida tu piel comeo la tarde, que te dibuja cuando Mmuere el dia.

Sompiata st sipulants cusdre con dos enu Que tas fu
de la lengua y la omu Que caaa = Procura
relacionarios con tu entorno escolar o famiiar

Funcion del lenguaje Ejemplos Intencion comunicativa

MetalingGistics

Referencial o denotativa

Poatica

Apelativa o conativa

Expresiva o emotiva

Faticea

1= tus con tus =Y v tu

Reflexionemos sobre Ia

r @\ cDhe qué te das cuenta?

Funcidn apelativa
Funcidn metalinglistica
Funcién referencial

Funcién expresiva o emotiva

Funcién referencia y emotiva
Funcién poética

Funcidn expresiva

0 N UA WN R

Funcidn fatica

9. Funcidn apelativa
10. Funcion referencial
11. Fuente poética

activiaad ‘I



