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La direccién es aquel elemento de la administracién en el
que se logra la realizacién efectiva de todo lo planeado
por medio de la autoridad del administrador, ejercida a
base de decisiones, ya sea tomadas directamente o
delegando dicha autoridad, la direccién es el elemento
del proceso administrativo que tiene como finalidad
coordinar los elementos humanos de las empresas,
implica que un responsable con nivel de autoridad
genere liderazgo, asi como motivacién, comunicacion,
cambio organizacional e individual y creatividad.
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B) Principio de dirigir el objetivo
B) Principio de armonia del objetivo

C) Principio de unidad de mando. Los cuales tiene
que tener un énfasis en los siguientes aspectos; De la
armonia del objetivo o coordinacién de intereses,
Impersonalidad de mando, De la supervisién directa,
De la via jerarquica, De la resolucién del conflicto,

Aprovechamiento del conflicto
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Los recursos humanos son el elemento
mas importante de cualquier negocio.
Un director empresarial debe decidir
cuanta gente emplear, qué tipo de
empleados buscar y cuanto pagarles.
Después de que se hayan encontrado y
seleccionado los empleados indicados,
es necesario entrenar, calificar vy
desarrollar los recursos humanos de
forma continua durante su estancia en
la compaiiia.
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El autor Rensis Likert, con mucho renombre en el campo
de la psicologia industrial, destacé por sus investigaciones
y por la consistencia de sus mediciones en el
comportamiento humano del lider. Likert creo el
denominado lidermémetro, “conjunto de escalas para
evaluar el desempefio de un lider y la satisfaccién de los
miembros o colaboradores”. En las cuales ubica cuatro
estilos gerenciales comunes: el primero es el autoritario
explotador, caracterizado por el temor y las amenazas,
donde la comunicacién fluye de arriba hacia abajo, y las
decisiones se toman desde la cuspide de la organizacion;
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Aplicar la decision
Integracion
Motivacion
Comunicacion
Supervision
Autoridad
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La direcciéon empresarial implica
el manejo cotidiano de los
empleados. Es necesario guiar
las actividades de los
trabajadores y asegurarse de que
estén encaminados hacia el
beneficio de la empresa. Para
ello es necesario tener un estilo
de liderazgo adecuado, tratando
bien a los empleados y sabiendo
cambiar el estilo dependiendo
de las circunstancias.
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Liderazgo

* 11.- Equidad
+ 12.Estabilidad del personal
+ 13.Iniciativa

A través del control se puede
determinar la adherencia de los
procesos al plan original
determinado de la empresa, y las
medidas que se toman cuando
algun componente del sistema
sale fuera de esas normas.
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Estrategia

p—

La estrategia empresarial se decide
desde la direccidn y es clave para el éxito
de la empresa. Una buena estrategia
llevara a mejores resultados a largo plazo
y aumentard las probabilidades de
supervivencia de la empresa.




