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1.- Los sentidos que funcionan en forma
normal informan a las personas sobre el
medio que los rodea.

2.- La edad afecta la capacidad de percibir
e interpretar los estimulos del medio.

3.- El medio es menos peligroso si se
conoce.

4.- La capacidad de protegerse se altera
segun el estado sensorial, mental,
emocional, de movilidad y de comodidad,
reposo y suefio.

5.- Las enfermedades ocasionan que las
personas sean mas susceptibles a los
accidentes y lesiones.

6.- Los procedimientos diagnosticos y
terapéuticos, ademas de ayudar a corregir
los problemas de salud, en forma
inherente pueden causar dafio al paciente.

DIDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION AL PACIENTI

1.- Infecciones intrahospitalarias.

2.- Caidas de pacientes.

3.- Identificacion incorrecta del paciente/
confusion de expedientes.

4.- Administracién incorrecta de

medicamentos.

5.- Cuerpos extrafios en  pos
cirugia/complicaciones quirdrgicas Yy
anestésicas.

6.- Transfusion sanguinea incompatible.

7.- Instalacion y cuidado de lineas
vasculares con técnicas defectuosas.

8.- Entrega de infante equivocado/error y
rertasos en el diagnéstico.
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Se debe de tomar en cuenta los siguientes aspectos para tratar de dar solucion
a la seguridad del paciente:

1.- Medicamentos que tienen aspecto o nombre parecidos.

2.- Identificacion de pacientes.

3.- Comunicacion durante el traspaso de pacientes (cambio de turno)

4.- Realizacion del procedimiento correcto en el lugar del cuerpo correcto.
5.- Control de las soluciones concentradas de electrolitos.

6.- Asegurar la precision de la medicacion de electrolitos.

7.- Evitar los errores de conexion de catéteres y tubos.

8.- Usar una sola vez los dispositivos de inyeccion.

9.- Mejorar la higiene de las manos para prevenir las infecciones asociadas con
la atencion de la salud.

Obijetivo es disminuir al
maximo los riesgos que
su pueden comprometer la
salud y/o la vida del
paciente hospitalizado.
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Como parte fundamental del papel que debe desempefia el
personal de enfermeria debe de tomar en cuenta las acciones
para garantizar cuidados seguros.

1.- Informar a los pacientes y sus familiares de los posibles
riesgos.

2.- Comunicar prontamente a las autoridades competentes
los casos adversos.

3.- Mejorar la comunicacién con los pacientes y los demas
profesionales de atencion de salud.

4.- Favorecer las medidas que mejoren la seguridad de los
pacientes.

5.- Relacionarse con los O6rganos profesionales que
representan a los farmacéuticos, los médicos. Para que
mejore el embalaje y etiquetado de los medicamentos.



ACCIONES PARA LA SEGURIDAD DEL PACIENTI
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PROTOCOLOS Y
GUIAS
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FACTOR

IDENTIFICACION
CORRECTA DE

CLIMA DE
SEGURIDAD

ADMINISTRACION
SEGURA DE

CORRESPONSABILIDAD
DEL PACIENTE EN SU

INFECCIONES

CIRBEIASY PREVENCION

LOS PACIENTES

1.- Nombre
completo  del
paciente, CURP
y RFC, nimero
de expediente,
numero de

MEDICAMENTOS (8
“C”)
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camay edad del

2.- Paciente
correcto;

Medicamento
correcto;

Via correcta;

Dosis correcta;

PROCEDIMIENTOS
SEGUROS (4 “C”)

DE CAIDAS

5.- Identifique
pacientes 0
situaciones de
alto riesgo.

Si el paciente
estd en cama o

NOSOCOMIALES

6.- Realice los
cinco
momentos de la
higiene de las
manos.

Identificar
pacientes con

HUMANO

CUIDADO Y
TRATAMIENTO

DIAGNOSTICAS
Y

TERAPEUTICAS

PARA EL
PACIENTE

9.- Siga
protocolos ylo
guias de acuerdo

Horario : ; - con el
o camilla de_]e los mayor riesgo de adecimiento
correcto, barandales de la contraer p
i cama arriba i ; (consultar
Rapidez o infecciones. manuales de
correcta; Informe al Precauciones procedimientos).
Fecha de paciente y estandar.
caducidad familiares  las
correcta; medidas Precauciones
' preventivas. basadas en la
Registro trasmision.

correcto

10.- Dé ejemplo
de conciencia y
cuidado frente a
las acciones en
seguridad  del
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