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NOMBRE LA MATERIA: 
 DIRECCION Y LIDERAZGO   

NOMBRE DEL TRABAJO:   
MAOA DE RED  

NOMBRE DEL DOCENTE: 
NAHELI CAMAS CAMERAS   

GRADO:                   GRUPO:  
        “7”                                                  “A” 

CARRERA:  
TRABAJO SOCIAL Y GESTIÓN COMUNITARIA  

NOMBRE DEL ALUMNO: 
LUIS FERNANDO ANGEL ARRIAGA  

FECHA DE ENTREGA: 
 8 DE OCTUBRE  DEL 2020  
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TÉCNICAS DE 

NEGOCIACIÓN  

Es todo proceso en el cual 

intervienen por lo menos dos 

Partes Interesadas 

La preparación  

La discusión   

Las señales 
Propuestas  

El cierre y 

acuerdo 

Establecimiento de 

objetivos 

Tipos de descuentos   

Metas para conseguir 

resultados 

Conversación    

Intercambio    

Presentación    

  Trata de quitar agresividad 

Posiciones que va 

moviéndose 

Interpretación de los 

mensajes  

Tipos de cierre 

Atención por ambas 

pates  
Obtener grandes 

cambios 

Es llegara a un 

acuerdo para un 

buen cierre  

Negociación de 

precio  

Estrategias de 

compras  

Concesión  

Resumen  

TECNICAS DE NEGOCIACION 


