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ETAPAS DEL CONTROL 

 
• Control previo o precontrol: Al ser previos a la acción, aseguran que ésta 

responda a los recursos humanos materiales y financieros) planificados. 

Esto pasa por identificar los gastos financieros presupuestados, anticipar 

las actividades por realizar y prever lo que costará llevarlas a cabo. 

 

• Control directivo o de dirección:  Se les conoce como controles de avance o 

controles cibernéticos, y supervisan el recorrido de los procesos 

organizacionales antes de que acaben, para tener tiempo de tomar medidas 

o forzar un cambio de ruta. Estos controles sólo dan resultado si se posee 

una retroalimentación adecuada. 

 

• Control a corriente:  Este control se lleva a cabo a lo largo del proceso 

empresarial, es decir, a la par que están transcurriendo, de la mano de 

directivos o del propio personal operario. 

 

• Control posterior: Se llevan a cabo una vez finalizada la acción productiva y 

se dan de manera retrospectiva, evaluando todo el recorrido y extrayendo 

las conclusiones pertinentes de lo que salió bien y lo que no tanto. Luego se 

recoge un informe que sirve para futuras gestiones y para recompensar o 

alentar a los trabajadores. 

 

 

ESTABLECIMIENTO DE ESTÁNDARES EDUCATIVO 

 

1: Será preciso determinar los modos más adecuados para medir cada uno de los 

estándares, elaborando los instrumentos y procedimientos correspondientes, con 

la amplitud y diversidad que parezca oportuna. No hay modos únicos de medir el 

rendimiento alcanzado por los alumnos. 

2: igualdad educativa, ya que al establecer metas comunes el rendimiento 

esperable de los alumnos es menos dependiente de la escuela o profesor y más 

dependiente del resultado establecido. 

3: Establecer metas comunes exigentes determinará el establecimiento de los 

programas de formación más adecuados para profesores.  

 

https://concepto.de/recursos-humanos/
https://concepto.de/conclusion/
https://concepto.de/trabajador/


MEDICIÓN Y DETECCIÓN DE DESVIACIONES 

ADMININISTRATIVAS 

 

Las dinámicas administrativas de control usualmente implican la obtención de 

información respecto al proceso empresarial y a los resultados, y la aplicación de 

las correcciones que sean pertinentes para enmendar los errores y maximizar la 

eficiencia. 

Se trata de un mecanismo de retroalimentación del sistema organizativo que 

depende para operar de los tres pasos previos, sobre todo de la planificación, 

etapa donde se fijan las expectativas y las metas. En teoría, una organización 

cuyos procesos y resultados se ciñen más a lo planeado será mucho más eficiente 

que otra que se salga del carril. 

 

 

los procesos de control permiten no sólo medir el rendimiento organizacional, sino 

además establecer justamente los estándares de calidad idóneos para ello, y 

además evaluar y tomar las medidas correctivas pertinentes. 

 

 

 

COREECION EMPRESARIAL 

 

La corrección de desviaciones es el punto en que el control puede verse como una 

parte de todo el sistema de administración y relacionarse con las otras funciones 

gerenciales. Los administradores pueden corregirlas al modificar sus planes o 

metas (esta es una puesta en práctica del principio del cambio de rumbo en la 

navegación o evaluar planes derivados), o al ejercer su función de organización a 

partir de la resignación o aclaración de las tareas, también pueden corregirlas 

mediante la asignación de personal adicional, una mejor selección y capacitación 

de los subordinados. 

 

a utilidad concreta y tangible del control en la acción correctiva para integrar las 

desviaciones en relación con los estándares. El tomar acción correctiva es función 

de carácter netamente ejecutivo; no obstante, antes de iniciarla, es de vital 

importancia reconocer si la desviación es un síntoma o una causa. 

 

https://concepto.de/retroalimentacion/
https://concepto.de/meta/


RETROALIMENTACIÓN EMPRESARIA 

 

 

Es básica en el proceso de control, ya que, a través del proceso de la 

retroalimentación, la información obtenida se ajusta al sistema administrativo al 

correr del tiempo. De la calidad de la información, dependerá el grado y rapidez 

con que se retroalimenta el sistema. 

 

El control administrativo se considera como un sistema de realimentación similar al 

que opera en el termostato de los hogares. Este sistema coloca la función de 

control y una perspectiva más compleja y realista que si se le considera solo como 

cuestión de establecer estándares, medir el desempeño y corregir las 

desviaciones. Para hacer las correcciones necesarias, deben desarrollar un 

programa de acción correctiva e instrumentarlo para llegar al desempeño 

deseado. 


