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Valores 

Son muy importantes y esto es porque cada persona que trabaja ahí piensa y actúa 

de manera distinta en las distintas circunstancias, los valores comienzan a formarse 

desde una edad temprana, son personales y cada quien les da un sentido propio; la 

puesta en práctica de los valores es una decisión personal. Cada uno de nosotros 

determina cómo actuar frente a las distintas situaciones de su vida. Son 

principalmente los líderes de todos los niveles los responsables de conocer, 

preservar y actuar los valores de la organización, y deben estar conscientes de que 

todo lo que hacen o dejan de hacer comunica valores organizacionales al resto del 

equipo. 

 

Actitudes hacia el trabajo 

Cada uno de nosotros tiene miles de actitudes, pero el Comportamiento 

Organizacional exige nuestra atención para un número muy limitado de actitudes 

relacionado con el trabajo, los cuales son: satisfacción laboral, involucramiento en 

el trabajo, y compromiso organizacional. CO reclama nuestra atención para un 

número muy limitado de aquellas que se relacionan con el trabajo, las cuales son 

evaluaciones positivas o negativas que los empleados tienen acerca de ciertos 

aspectos de su ambiente de trabajo. La mayor parte de investigaciones en el CO se 

han dedicado a tres actitudes: satisfacción en el trabajo, involucramiento en el 

trabajo y compromiso organizacional. Unas cuantas actitudes más reclaman la 

atención de los investigadores, inclusive el apoyo organizacional que perciben y la 

dedicación de los empleados.  

 

 

 



Teoría de la percepción de uno mismo 

La autodefinición es tu propia identidad. Se trata de la idea o imagen mental que 

tienes acerca de tus habilidades, tu conocimiento, tus aptitudes y tu personalidad. 

 

Toma de decisiones 

Es un proceso muy importante por medio del cual se obtiene como resultado una o 

más decisiones con el propósito de dar solución a una situación. Implica en cada 

situación en la vida diaria entre otras situaciones de las cuales no medimos el 

impacto en nuestras vidas negativo y positivo y nuestro alrededor y por esta razón 

donde quiera que se nos presente la oportunidad de tomar una decisión debemos 

ser críticos con la misma y a la vez muy hábiles. 


