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Principios Jerarquia, especializacién, unidad de mando, Establecen una organizacion
difusion, coordinacion

Divisién del trabaio Clasificacion y delimitacién de actividades

Proceso de organizacién _

Jerarquizacién Autoridad y responsabilidad
Organizacién y el L
proceso de
organizacion
Coordinacion Armonia y buena comunicacion

—

_ o Por productos: diversas lineas de productos
Tipos de departamentalizacién

Clientes: servir distintos compradores

Secuencia: niveles intermedios

Tipos de estructuras
Militar, funcional, comités, multidivicional

Centralizacidn: tecnologia y tamano de la empresa
Centralizaciény

descentralizacién Descentralizacion: capacidad de respuesta, habilidades de persona




Garantizan el proceso de Se aplican de acuerdo a las necesidades de la empresa
organizacién

Graficas de una organizaciéon mostrando la
funciones y los niveles jerarquicos

Organigramas Circular, mixta, horizontal

Técnicas de
organizacion

— —
Disefo
organizacion

Caracteristicas y

) Etapas: definir y clasificar, definir actividades,
necesidades dela _

agrupacion de actividades,

empresa
Analisis del L Se caracteriza por: tareas particulares, con la finalidad de
Actividades que trasforma el proceso
proceso tener buenos resultados
Elementos del proceso Insumos, proceso, salida en clientes Mejorar los procesos: en elaboracién de formatos




