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Ambiente externo de
las organizaciones:
esta divido en dos
secciones directas e
indirectas. Como
macroambiente y
microambiente.

Las organizaciones como
sistemas: son un todo hay
que visualizarlos como
sistemas y un sis tema es un
conjunto de elementos
interactuantes que requiere
del ambiente para sus
necesidades

Existen dos tipos
de sistemas:

sistemas abiertos
y sistemas
cerrados.


