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DIRECCION  

Elemento de la 

administración en 

el que se logra la 

realización efectiva, 

de todo lo 

planeado, tiene 

como finalidad 

coordinar los 

elementos 

humanos de las 

empresas.  

Principios de dirección 

según FAYOL 

División de trabajo, autoridad y responsabilidad, disciplina, unidad de 

mando, unidad de dirección, subordinación de interés individual, 

retribución a las capacidades del personal, centralización frente a la 

descentralización, jerarquía, orden, equidad, estabilidad del personal, 

iniciativa, espíritu del grupo.  

Etapas de dirección  

Evaluar alternativas Determinar el mayor número de soluciones al 

problema y elegir entre ellas. 

Aplicar decisión Poner en práctica la decisión elegida. 

Integración  Cada integrante del equipo debe estar en el lugar y 

con el material correspondiente. 

Motivación  
Mover, conducir, impulsar a la acción, calidad en el 

trabajo del equipo. 

Comunicación  Es el proceso donde se transmite información, 

opinión de cada uno de los integrantes. 

Supervisión  Consiste en vigilar y coordinar a los integrantes del 

equipo para que el trabajo se realice correctamente,  

Autoridad  El líder debe de ejercer órdenes para bien del grupo 

y exigir que sean cumplidas. 

Elementos de dirección  

Planificación  
Bienestar de grupo, establecer el material 

requerido y como obtenerlos. 

Organización  Cada material y personal debe estar en su lugar 

correspondiente. 
Manejo de 

recursos 

humanos 

Cantidad de personas, material a emplear. 

Liderazgo  

Control  

Estrategia  

Guiar al grupo para bien y alcanzar su objetivo. 

Resolución de problemas. 

Es la clave al éxito. 


