
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre del alumno: Paola Lizbeth Trujillo Gómez. 

Nombre del profesor: Alejandro de Jesus Mendez. 

Materia: Dirección y Liderazgo. 

Trabajo: mapa conceptual de la unidad 2. 

Modalidad: Semiescolarizado.  

Grado: 7to cuatrimestre. 

Grupo: “A”. 

Fecha de entrega: 17/10/2020. 
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Concepto. Habilidad. El estilo del líder. Liderazgo. Autoridad o el poder 

del líder. 

Constituye la 

influencia 

interpersonal. 

Es una actividad 

humana. 

Proceso que mueve a 

un grupo de personas 

hacia alguna 

dirección. 

Influir a la gente para 

tener ciertas metas 

comunes. 

Capacidad de influir 

en las creencias o 

acciones de otros. 

Poder de 

recompensa en 

ciertas actuaciones o 

comportamientos. 

Poder coercitivo o 

capacidad de 

castigar. 

Poder legítimo o 

autoridad. 

Poder de experiencia. 

Poder referencial. 

Comprender a los 

subordinados. 

Entender a los 

humanos ya que 

tienen diferentes 

motivaciones. 

Inspirar a los 

seguidores actitudes 

y predisposiciones. 

Aplicar todas sus 

capacidades en el 

proyecto. 

Clima organizacional 

en su entorno y 

dentro del grupo. 

Conseguir los 

objetivos de la 

organización. 

Favorecer la actividad 

del grupo. 

Son líderes que 

ayudan a un grupo. 

Lograr los objetivos 

mediante al máximo 

de sus capacidades. 

Cualidad para ejercer 

poder en la 

organización. 

Nivel de autoridad 

legítima del directivo. 
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1939 Lewin, Lippit y 

White. 

Burns (1978). Bass 1999. (p.e. Foels,  Driskell, 

Mullen y Salas, 2000; 

Gastil 1994). 

Concepto. 

Depende de la 

percepción que cada 

persona tiene de él. 

Se encuentra en 

constante evolución. 

El liderazgo ha existido 

por miles de años. 

Laissez Faire: el líder 

tenía un 

comportamiento pasivo 

y no juzgaba. 

Autocrático: el líder 

organizaba e indicaba 

las actividades. 

Democrático: el líder 

fomenta.ba la 

participación a la hora 

de la toma de 

decisiones 

Influida en la 

satisfacción y 

rendimiento de sus 

miembros. 

Se centra en los 

aspectos simbólicos y 

motivadores en la 

relación de líder 

seguidor. 

La función del líder era 

crear un clima social 

en el grupo. 

Proceso del cual los 

líderes producen 

cambios radicales en el 

comportamiento y 

perspectiva de los 

seguidores. 

Que motiva a sus 

seguidores por 

intercambio de 

recompensas por los 

servicios. 

Alentando a los 

seguidores a trabajar 

trascendiendo las 

metas. 

Aunque las 

investigaciones de la 

materia va a hacia el 

estilo de liderazgo 

transformacional. 

Los mejores líderes 

son quienes ostentan 

ambos estilos: 

transaccional y 

transformacional. 

No sustituye por el 

liderazgo 

transaccional. 

Estilo de liderazgo 

transformacional. Han relevado la 

influencia de dos 

dimensiones o estilos 

de liderazgo. 

1. orientación a la 

tarea: el líder está 

preocupado 

fundamentalmente 

para conseguir los 

objetivos grupales. 

2. orientación a la 

relación: el líder se 

interesa por el 

bienestar y satisfacción 

de los seguidores. 

La eficacia del 

liderazgo es mayor 

cuando los líderes 

adoptan a la ves 

ambos estilos de 

liderazgo. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Concepto. Teorías de los rasgos. Teorías del 

comportamiento. 

Teorías contingentes. Primeras teorías del 

liderazgo. 

Los líderes son 

innovadores, creativos y 

visionarios. 

El líder es capaz de 

coordinar, motivar y 

dirigir a un grupo. 

El liderazgo es muy 

bueno pero muy difícil 

de definir. 

El líder se caracteriza 

por hacerse escuchar y 

dirigir con acierto a un 

grupo humano. 

Ser líder es tener 

ascendiente en un 

grupo humano. 

Capacidades de 

diversos tipos 

principalmente 

conocimientos y 

preparación. 

Lo que distingue a los 

líderes a los demás son. 

La personalidad, los 

rasgos, las 

características físicas o 

intelectuales. 

Hay tres rasgos 

asociados: inteligencia, 

estatura física y 

personalidad. 

Confianza de si mismo, 

autocontrol y equilibrio 

emocional. 

La consideración, 

sensibilidad hacia a las 

personas de su grupo. 

Los que se preocupan 

por el trabajo a realizar 

y los que lo hacen por 

sus subordinados. 

Los líderes que 

demuestran más 

consideración y 

responsabilidad logran 

un mejor desempeño. 

Estructura inicial que es 

la preocupación por las 

tareas y 

responsabilidades. 

Los líderes se 

preocupan más por las 

personas que logran 

más productividad y 

satisfacción. 

Alcanzan el éxito 

cuando sepan cuando 

ejercen, diagnostican y 

modifican  las 

situaciones. 

El estilo del líder valla 

de la mano con la 

situación adecuándose 

a esta. 

Una buena relación del 

líder con su grupo y 

este ejerce poder sobre 

ellos. 

El líder debe de 

establecer y comunicar 

los objetivos. 

El líder se señalan 4 

comportamientos 

asociados a 4 

conductas: comunicar, 

vender, participar y 

delegar. 

Teorías de los rasgos: 

el líder se hace no 

nace. 

Teorías del 

comportamiento: es la 

mejor forma de 

clasificar a los líderes. 

Teorías contingentes o 

situacionales: estilo de 

mando a los directivos. 

Ultimas teorías del 

liderazgo: transaccional, 

transformacional y 

liderazgo del siglo XXI. 

La capacidad de 

conseguir lo que lo 

secunden. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ética. Ética profesional 

compleja: principios 

y religación. 

Importancia de la 

ética profesional 

con el liderazgo. 

Liderazgo. Ética profesional. Los principios de la 

ética profesional. 

Están orientadas 

desde la búsqueda 

de la eficiencia y 

competitividad. 

Principios básicos: 

beneficencia, 

autonomía y 

justicia. 

Principio de 

autonomía y 

religación: superar 

la relación de 

dependencia y 

respetar al cliente o 

usuario. 

Principio de 

beneficencia y 

religación: hacer el 

bien en la profesión 

haciendo bien la 

profesión. 

Principio de justicia 

y religación: la 

relación del 

profesional con el 

cliente debe ser 

con 

responsabilidad y 

cumplimiento 

mutuo. 

Rama de la 

filosofía que 

estudia la moral. 

Que rigen la 

conducta de una 

persona 

Tanto la moral 

como la ética en 

la práctica suelen 

identificarse. 

Es la teoría o 

ciencia del 

comportamiento 

moral de los 

hombres en la 

sociedad. 

La ética no crea 

la moral. 

Es la reflexión 

racional sobre 

que se entiende 

por conducta 

buena. 

Es un conjunto 

de habilidades  lo 

que hace que 

una persona sea 

líder. 

Un líder tiene la 

capacidad de 

motivar a la 

gente. 

El líder se 

destaca dentro 

de los demás y 

tiene cualidades  

que le dan la 

superioridad. 

Un líder es quien 

toma la iniciativa 

para comenzar a 

hacer algo. 

El liderazgo 

también puede 

ser usado para 

señalar a un 

grupo de líderes. 
La relación entre 

la ética y la 

profesión nos 

permite ver con 

claridad que toda 

profesión tiene 

un fundamento 

ético. 

Es el conjunto de 

principios que 

rige el 

comportamiento 

moral de un 

profesional. 

Son pautas de 

tipo moral que el 

profesional le 

hace ver lo que 

está bien y lo que 

no. 

Toda acción 

profesional debe 

de cumplir un 

deber ético. 

La ética esta 

intrínsecamente 

relacionada con 

las profesiones. 

Principios que 

deben de 

fundamentar las 

acciones de todo 

profesionista. 

El principio de 

justicia: a toda 

prestación de 

servicio profesional 

debe de cumplir 

con su deber. 

Principio de 

beneficencia: es 

aquel que hace el 

bien en su 

profesión haciendo 

bien su profesión. 

El principio de 

autonomía: si el 

profesional hace el 

bien el usuario 

entonces el sí 

sabe y puede. 

El líder influye 

directamente en 

la formación de 

la cultura 

Perdida de 

contacto con la 

realidad: un buen 

líder deberá a 

enfrentarse a 

temas 

estratégicos y al 

mismo tiempo 

estar atento de la 

organización. 

Las dificultades 

del líder ético: no 

todos los 

trabajadores 

están dispuestos 

a integrase. 

Endiosamiento: 

el líder ético será 

aquel que tenga 

una fuerte 

personalidad y 

confianza en sí 

mismo. 

Educar para el 

liderazgo: un 

buen líder se 

caracteriza por 

haber afrontado 

un reto 

significativo al 

comienzo de su 

carrera. 



Bibliografía: antología de” DIRECCIÓN Y LIDERAZGO” de la unidad 2 “ El liderazgo y sus 

antecedentes” (de las paginas 30-59). 


