EMPRESA

l

son dirigidas por personas
individuales o grupos privados,

donde los consumidores pueden

sus intereses.

La empresa

La misidn, visidn y valores de la empresa

En los paises con economias basadas
en el sistema capitalista y de libre
empresa, las empresas perteneceny

ofreciendo sus productos al mercado,

la cultura organizacional es un concepto
desarrollado durante el s. XX que
permite comprender y mejorar las
organizaciones. La cultura
organizacional es implicita, invisible e
informal.

elegir lo que mas les conviene, segln

!

Por otro lado, el sistema de libre
empresa no es totalmente libre.
Las companiias no pueden construir
productos defectuosos o
peligrosos y, por esta razon, las
leyes protegen a los consumidores.
Los gobiernos facilitan
subvenciones, a determinados
productos o inversiones, con el fin
de no perder o potenciar la
economia de la zona.

El comportamiento del
trabajador, depende de la
interaccion entre las
caracteristicas personales y el
ambiente que lo rodean.

La misién, visién y valores de la empresa

las organizaciones son siempre
singulares. Cada una posee su
propia historia, patrones de
comunicacion, sistemas y
procedimientos, declaraciones de
filosofia, historias y mitos, que en
su totalidad, constituyen su
cultura. Algunas estan sujetas a
un entorno dinamico y otras a un

En otros términos, la mision es la
razon de ser de la organizacion, la
meta que moviliza nuestras
energias y capacidades. La misién
es la base para garantizar la
unidad de propdsitos entre la
direccion y los trabajadores con el
fin de desarrollar un sentido de
pertenencia.
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