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Direccion

—

Generalidades
de direccion

—

- Es el elemento de la administracion en
el que se logra la realizacién efectiva de
todo lo planeado

{Esto se logra a través de la autoridad del administrador

- Se vigila de manera simultanea que se
cumplan en la forma adecuada

{Por parte del autoritario o su delegado

- Coordinar elementos humanos de las empresas
- Generar liderazgo en un responsable con nivel de autoridad
- Motivar al equipo de trabajo
- Mantener una buena comunicacién
| - Tener cambios organizacionales y creativos

- Tiene la finalidad de —

- Establecer el caracter y tono de organizacion

- Mantener un liderazgo de respetuosos

- Regir los lineamientos establecidos y planteados al igual de vigilar su realizacion
- Lograr la competitividad de la empresa

- Su funcién es

- La coordinacion de interés facilitara el logro del fin comudn de la compafiia
- La direccion es eficiente

pm—

- Principio de la - Facilitaran los objetivos individuales
coordinacion de - Se contraponen a su autorrealizacion
intereses
T - Se manifiestan en una autoridad y mando
Principios de i ) .
direcc?én — - Impersonalidad | _ gyrge por la necesidad de la organizacion
de mando - Es requerible para lograr los objetivos de la empresa
o - Es la verificacion del empleo y la ejecucion de los planes
- _SuperV|S|on - Es reforzado con apoyo t comunicacion
directa - Tiene la facilidad de facilitar el logro de los objetivos
- Via - Se define en seguir y realizar las érdenes establecidas y jamas emitirlos, respetar los canales de
generarquica comunicacion y organizacion
- Resolucion de |~ Procurar resolver los conflictos lo méas pronto posible (Sin dejar a lado la disciplina)
conflicto - No se puede tomar buenas decisiones ni realizarlas con conflictos
- Aprovechamiento { Ofrece visualizar nuevas estrategias y nuevas alternativas
del conflicto
- Ayuda a encontrar soluciones
- Motivacion - Es la que da éxito a la empresa
- Funciona como recompensa a los trabajadores
_ - Depende de la gran comprension y aplicacion de medidas para la organizacion y direccion de la
- Liderazgo empresa -
La unidad de mando incluye:
- Armonia
- Principios I koontz y O’ Donnel - Principio de dirigir el objetivo ) ISmpersc_)r}z,:llldjl_d dte mando
o . . - Supervision directa
- Principio de armonia del objetivo ) .
propuestos por . 'p. . ) - Via generarquica
- Principio de unidad de mando — L, .
- Resolucion de conflicto
- Aprovechamiento de conflicto
— - Division del trabajo - Autoridad y responsabilidad
- Henry Fayol - Disciplina - Unidad de mando
(8 principales) | - Unidad de direccion - Subordinacion de interés individual al interés general
- Remuneracién - Centralizacion
- Henry Fayol [ . cadena escalar - Orden
 (Otros) - Equidad - Estabilidad personal
- Iniciativa - Espiritu del cuerpo
-Toma de _ - Eslaeleccion de un curso de accion entre varias y la responsabilidad mas importante del administrador
decisiones L - i
- Se basa en la decision de Deﬂmr problemas
- Analizar el problema
- Evaluacién de Consiste en determinar el mayor nimero de alternativas posibles para solucionar problemas,
Etapas de _| las alternativas determinar las ventajas y desventajas, factibilidad de implementacion y todo se lleva a cabo
decisiones atravez del andlisis de factores tangibles o intangibles, marginal y costo-efectividad

Elementos de
direccion

Es la préactica y la aplicacién de decisiones elegida, y se debe contar con

- Aplicacion de )
un plan para el desarrollo de la misma

las decisiones

El administrador debe elegir poner en marcha las decisiones previamente establecidas para

- Integracion — llevarlas a cabo - Impulsos

- Deseos
- Necesidades
- Anhelos

- Motivacion {Es la instruccién de miembros de la organizacion implementando

Y Es un pr n el I ransmi i
- Comunicacion S un proceso en el cual se transmite y | Es muy importante para poner en marcha
recibe informacién de un grupo social los planes de los objetivos de la empresa

- Consiste en vigilar a los subordinados de tal forma de — El liderazgo va de la mano con la

las actividades se realicen de la forma adecuada supervision para verificar la buena
funcion de la empresa

- Supervision

- Consiste en corregir errores y motivar al personal a
un buen trabajo.

- Autoridad Es la facultad de que esta investida una persona dentro de una organizacién para dar
— Ordenes y exigir que se cumpla

pm—

- Planeacion { Determina los recursos necesarios y las posibilidades del éxito para el negocio

- Organizacion { Se encaminan los componentes del hegocio para trabajar en conjunto

- Manejo de - EI manejo y el control de ingreso en el personal
recursos humanos | - Entrenar, calificar y capacitar el personal

- Guiar las actividades de los trabajadores
- Liderazgo - Asegurar el beneficio de la empresa
- Valorar el rendimiento de los trabajadores

- Control {Servir para controlar situaciones complicadas en la empresa

- Estrategia {Desarrollo de habilidades para la supervivencia de la empresa

Se—
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