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Dirección
El liderazgo y sus 

antecedentes
El pensamiento de liderazgo Las relaciones y el liderazgo

Generalidades de Dirección

 Actividades mediante las 

cuales el administrador 

establece el carácter y tono 

de su organización.  

Generalidades de Liderazgo

Proceso de mover a un 

grupo o grupos de personas 

hacia alguna dirección a 

través de medios no 

coercitivos

Tipos de liderazgo

Liderazgo natural, liderazgo 

transformacional - el más completo, 

liderazgo burocrático, liderazgo "de la 

curva", el liderazgo emprearial, el lider 

autocrático, el lider democrático, el lider 

Laissez Faire, el lider paternalista, el lider 

carismático, el lider lateral, el lider 

situacional

Relaciones diádicas, 

seguidores y delegación

Diádica: se refiere a la 

relación entre el líder y 

cada uno de los 

seguidores en un 

departamento o unidad 

de trabajo.

Es muy importante conocer el tipo de 

liderazgo que se ejerce en las 

organizaciones por parte del líder, 

pero también la figura del seguidor 

tiene una importancia relevante en 

este tipo de relación, ya que no todos 

los seguidores son iguales, ni se 

comportan de la misma forma.

Principios de Dirección

El principio de la 

coordinación de intereses, 

impersonalidad de mando, 

de la supervisión directa, de 

la vía jerárquica, de la 

resolución del conflicto, 

aprovechamiento del 

conflicto, de la motivación, 

del liderazgo.

Antecedentes de Liderazgo

El liderazgo ha existido por 

miles de años. Hoy no 

contamos con una sola 

definición en la que todos 

podamos estar de acuerdo

Pensamiento sistémico y liderazgo

Es la actitud del ser humano, que se basa 

en la percepción del mundo real en 

términos de totalidades para su análisis, 

comprensión y accionar, a diferencia del 

planteamiento del método científico, que 

sólo percibe partes de éste y de manera 

inconexa

Liderazgo transcultural

La cultura y el 

liderazgo son dos 

conceptos 

importantes para 

la Psicología 

Social.

Aunque la mayoría de los autores 

reconocen que el liderazgo es un 

fenómeno universal (Bass, 1990 p. 4), 

también reconocen que los valores, 

creencias, normas e ideales propios 

de una determinada cultura afectan a 

las conductas del líder, a sus metas, a 

las estrategias de las organizaciones

Etapas de Dirección

Toma de decisiones, evaluar 

las alternativas, aplicar la 

decisión, integración, 

motivación, comunicación, 

supervisión, autoridad

Teorías de Liderazgo

Teoria de los rasgos, teorias 

del comportamiento, las 

teorias contingentes

Técnicas de negociación

Negociar es un proceso muy parecido a 

vender, aunque con algunas diferencias. La 

preparación, la discusión, las señales, las 

propuestas, el intercambio, el cierre y el 

acuerdo, y la negociación del precio

Algunos líderes que han 

dejado historia

La historia se ha escrito y 

se escribe a través de los 

líderes. 

Teresa de Calcuta, Mahatma Gandi, 

Nelson Mandela, Alan Mulally, Barack 

Obama, Martin Luther King, Mark 

Zuckerberg, Adolf Hitler, Benito 

Mussolini, Joseph Stalin, Robert 

Mugabe, Kin Jong Un, Paul Biya, Islam 

Karimov

Elementos de Dirección

La planificación, la 

organización, el manejo de 

recursos humanos, el 

liderazgo, el control y 

estrategía.

Liderazgo y ética profesional
Ética.- Su objeto de estudio 

es la moral.

Liderazgo.- Conjunto de 

habilidades que hacen que 

una persona sea apta para 

ejercer tareas como líder.

Ética profesional.- Conjunto 

de principios que deben 

regir el comportamiento 

moral de un profesional.

La importancia de la ética 

profesional con el liderazgo.- 

La actuación del líder influye 

directamente en la 

formación de la cultura 

empresarial

DIRECCIÓN Y LIDERAZGO


	MAPA CONCEPTUAL DIRECCION Y LIDERAZGO
	Mapa conceptual Dirección y liderazgo

