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Minimizacién de
influencias

sociales sobre el
comportamiento

Actitud:

Las reacciones
evaluativas, favorables o
desfavorables, definen la
actitud de una persona
hacia algo; son
reacciones que pueden
manifestarse en
creencias, sentimientos
inclinaciones para actuar.

Examen de
actitudes

Las actitudes son una
forma eficiente de
calibrar el mundo.
Cuando tenemos que
responder rdpidamente :
algo, la manera como
nos sentimos al respecto
puede guiar nuestra
reaccion.

Fortaleci-

miento de
actitudes

Actitudes y
actos de
maldad

Cuando nos formamos
juicios sobre las
actitudes, cruzamos una
de las siguientes tres
dimensiones, que
pueden ser recordadas

como el ABC de las Actitudes

actitudes: afecto raciales

(sentimientos),
comportamiento
(intencidn) y cognicién

(pensamientos). .
Cambio de

actitud

Las influencias sociales pueden ser
enormes; lo suficiente como para
inducir a las personas a transgredir sus
convicciones mas profundas. Antes de
la crucifixion de Jesus, su discipulo
Pedro negd haberlo conocido.

prejuicio

Tal como lo sefialan Icek Ajzen y Martin
Fishbein, cuando la actitud medida es
general, por ejemplo, la actitud hacia los
asiaticos, y el comportamiento es muy

Existen dos
tipos de

especifico, prejuicio

Cuando actuamos de manera
automadtica nuestras actitudes con
frecuencia se hallan adormecidas.
Desempefiamos roles familiares que no
se reflejan en lo que hacemos

social

la maldad es resultado de comprometerse
gradual y progresivamente. Un
insignificante acto de maldad puede
facilitar la ejecucion de otro menos
insignificante. Los actos de maldad corroen

la sensibilidad moral de quien los ejecuta. Existen

Los experimentos confirman que un
comportamiento positivo hacia alguien
promueve la simpatia hacia esa persona.
Hacer un favor a un experimentador o a
otro cualquiera, por lo general aumenta la
simpatia hacia la persona a quien se ayuda

son susceptibles de modificacion si los factores
que han influido en su aprendizaje acttan
posteriormente en sentido contrario. Una vez
adquirida una actitud, es mas dificil eliminarla.

Agresion

Desigualdad

El prejuicio nos sesga contra una
persona basandose Unicamente en
gue la identificamos con un grupo
particular. El prejuicio es una actitud
negativa; la discriminacion es una
forma de comportamiento negativa

*Prejuicio racial.

*Perjuicio de género.

La desigualdad de posicion social
genera prejuicio.

El prejuicio sirve para justificar la
superioridad econdmica y social de
quienes tienen la solvencia y el
poder.

Fuentes emocionales de perjuicio:
quienes se encuentran en mal estado de
animo con frecuencia piensan y acttan
de forma mas negativa respecto de los
€xogrupos

Fuente cognitiva: Encontramos
especialmente facil y eficiente
apoyarnos en los estereotipos

La agresion es una forma de
comportamiento fisico o verbal que
tiene la intencién de lesionar a alguien.
incluye dos tipos diferentes de agresion.
La agresion hostil es producto de lairay
su objetivo es herir. La agresion
instrumental tiene como objetivo herir
s6lo como medio para alcanzar otro fin.



