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GENERALI

DADES DE 

DIRECCIÓN 

PRINCIPIOS 

DE 

DIRECCIÓN 

LOS 8 

PRINCIPIOS DE 

DIRECCIÓN DE 

HENRY FAYOL 

ETAPAS DE 

DIRECCIÓN 

La dirección es aquel elemento de la administración en el que se 

logra la realización efectiva de todo lo planeado por medio de la 

autoridad del administrador, ejercida a base de decisiones, ya sea 

tomadas directamente o delegando dicha autoridad, y se vigila de 

manera simultánea que se cumplan en la forma adecuada todas 

las órdenes emitidas 

La Dirección será eficiente en tanto se encamine 

hacia el logro de los objetivos generales de la 

empresa. Los objetivos de la empresa solo podrán 

alcanzarse si los subordinados se interesan en ellos, 

lo que se facilitará si sus objetivos individuales e 

intereses personales son satisfechos al conseguir las 

metas de la organización, y si éstas no se 

contraponen a su autorrealización 

1.- División del trabajo,2Autoridad y responsabilidad,3Disciplina, 4 Unidad de Mando 5Unidad de 

Dirección, 6.- Subordinación de interés individual al interés general, 7 Remuneración, 

8Centralización 

Toma de decisiones Una decisión es la elección de un curso 

de acción entre varias alternativas y la responsabilidad más 

importante del administrador es la toma de decisiones. Al 

tomar decisiones es necesario: • Definir el problema. Es 

necesario definir perfectamente cuál es el problema que hay 

que resolver y no confundirlo con los colaterales. • Analizar el 

problema: Una vez determinado el problema es necesario 

desglosar sus componentes, así como los componentes del 

sistema en que se desarrolla a fin de poder determinar posibles 

alternativas de solución. Evaluar las alternativas, • Elegir entre 

alternativas 

 

La función de la dirección es un elemento del proceso 

administrativo que vigila el rumbo hacia donde se encamina la 

organización mediante la autoridad, el liderazgo efectivo, la 

comunicación, la motivación adecuada, así como el cambio 

organizacional e individual que exijan las circunstancias, con el fin 

de lograr la competitividad de la empresA 

La eficacia y eficiencia de la dirección de personal, 

dependerá en gran medida de la comprensión y 

aplicación de medidas a sabiendas de que el 

personal que se involucra en su organismo social, 

tiende y es influenciado por quien le ofrece medios 

para la satisfacción de sus metas personales 

ELEMENTOS DE 

DIRECCIÓN 

LA PLANIFICACIÓN Como en 

muchos ramos prácticos, desde la 

programación de la informática 

hasta la ingeniería, el primer paso 

es la planificación. Este es el 

paso más importante. 28 Es 

menester saber la dirección de la 

compañía, determinar cuántos 

recursos son necesarios y cómo 

obtenerlos, y qué posibilidades 

realistas tiene el negocio de 

resultar un éxito rentable 

2- la organización, 3- el 

manejo de recursos 

humanos, 4- el liderazgo, 

5- el control, 6- estrategia 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


