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IMPORTANCIA DE LOS PRINCIPIOS, ELEMENTOS Y ETAPAS DE 

LA DIRECCION 

 

La dirección consiste en aquella actividad dirigida a lograr y coordinar esfuerzos de 

diferentes sujetos para poder alcanzar los objetivos o una meta determinada. La 

dirección busca los mecanismos esenciales en la formación y desarrollo de la 

personalidad en la sociedad, incluyendo también la creación de métodos que 

garanticen la educación de cada individuo para que sea un participante activo en la 

construcción de la sociedad. 

La dirección está constituida por tres palabras muy importantes es ciencia, técnica 

y arte. Es ciencia porque ellas es experiencia humana generalizada y sistemática, 

porque la ciencia es un conocimiento organizado, incluye el concepto claro, teoría y 

otros conocimientos. En cuanto a técnica porque en ella podemos ver que hay un 

grupo de herramientas técnicas que sirven de apoyo a la ciencia de la dirección y 

por último es arte porque en la dirección no todas las personas interpretan de igual 

manera los fenómenos que lo rodean, el arte está vinculado con el liderazgo con el 

estilo de la dirección. 

Los principios de la dirección son importantes porque en ellos ayudan a la 

ampliación de los objetivo logros y metas de la dirección. La supervisión directa es 

uno de los principios de la dirección, se refiere al apoyo y comunicación que debe 

proporcionar el dirigente  a sus subordinados durante la ejecución de los planes de 

tal manera que estos se realicen con mayor facilidad, otros de los principio es la vía 

jerárquica en ella postula la importancia de respetar los canales de información 

establecidos por la organización formal de tal manera que al emitirse una orden sea 

transmitida a través de los niveles jerárquicos correspondientes con el fin de evitar 

conflictos, los últimos dos principios es la resolución de problemas y 

aprovechamiento de conflictos. 

 

 



 

La dirección está constituida por etapas la primera etapa es la toma de decisiones 

en ellas los dos puntos importantes al tomar una decisión tiene que tener en cuenta 

definir el problema y analizar el problema y determinar posibles alternativas de 

solución. Evaluar las alternativas, en esta etapa consiste en determinar el mayor 

número posible de alternativas de solución, estudiar sus ventajas y desventajas 

elegir entre alternativas. 

Aplicar la decisión es poner en practica la decisión elegida, por lo que se debe contar 

con un plan para el desarrollo de la misma, el plan comprenderá los recursos, los 

procedimientos, y los programas necesarios para la implantación de la decisión, la 

siguiente etapa es la integración, motivación, comunicación, supervisión y 

autoridad. 

Los elementos que caracterizan la dirección es la teoría de la comunicación este 

como proceso comunicativo que se desarrolla positivamente o negativamente entre 

dirigentes y dirigidos basados en el dominio y aplicación de las ciencias psicológicas 

y el desarrollo de las mismas por medio de la actividad científica. El siguiente 

elemento es la teoría de poder, y teoría de liderazgo esta teoría es un componente 

teórico de la psicología de dirección que fundamenta la producción, reproducción, y 

desarrollo de las relaciones de la dirección. 

La dirección es muy importante porque pone en marcha todos los lineamientos 

establecidos durante la planeación y la organización. A Través de ella se logran las 

formas de conducta más deseables en los miembros de la organización. 

 


