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 Según Herry Fayol: conduce a la organización funcional. Subjetivo 

es alcanzar el máximo rendimiento de todos los empleados en el 

interés de los aspectos globales. 

 

 Según Frederick Taylor: estableció en los principios de la 

administración la unidad de dirección como un solo jefe y un solo 

programa para un conjunto de operaciones que tienden al mismo 

fin.  

 

 Según Koontz y Lo'donnel: adoptan el término dirección,  

definiendo esta como la función ejecutiva de guiar y vigilar a los 

subordinados. 

 

 Según David Hampton es un proceso mediante el cual los 

administradores buscan influir sobre sus subordinados para lograr 

las metas a través de la comunicación. 

 

 Según Idalberto Chiavenato: es conducir a la empresa teniendo en 

cuenta los fines y buscando obtener las mayores ventajas posibles 

de todos los recursos que disponga. 

 


