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La psicología social 

 La psicología es la ciencia que se encarga del estudio de los procesos 

mentales y la conducta de los individuos, en donde se rige por medio de una 

disciplina que ha sido reconocida desde tiempos remotos, que ha tomado una 

creciente importancia con el paso del tiempo, pues ha contribuido no solamente a 

los aspectos relacionados con la psicología, sino que también, actualmente 

complementa muchas de las ciencias que existen.  

 Son muchas las ramas en las que la psicología se ha divido, cómo, por 

ejemplo, la psicología educativa, clínica, jurídica y social, entre otras.  

Muchos autores han definido la psicología social dependiendo de la 

perspectiva desde que sea vista, entre las definiciones mas relevantes de la 

psicología social se pueden mencionar las siguientes: 

• Gordon Allport la define como «una disciplina en la cual las personas intentan 

comprender, explicar y predecir como los pensamientos, sentimientos y 

acciones de los individuos son influenciados por los pensamientos, 

sentimientos y acciones percibidos, imaginados o implícitos, de otros 

individuos». 

• Los psicólogos Baron y Byrne definen la psicología social como «el campo 

científico que busca comprender la naturaleza y causas de la conducta y 

pensamiento de los individuos en situaciones sociales». 

• Enrique Pichon Riviere menciona que la psicología social «se caracteriza por 

ser una inter-ciencia operativa e instrumental que se encarga del estudio de 

las interacciones orientada hacia un cambio social planeado». 

• Edwin P Hollander dice que «es uno de los campos científicos que se dedica 

al estudio de la conducta humana». 

 La psicología social es una rama en la que se analizan los procesos que 

influencian el modo en que una sociedad funciona, con base en la interacción entre 

los seres humanos, sobre todo en grupos y situaciones sociales que forman parte 

de una comunidad en la que se desempeña la conducta humana, pues son los 



procesos sociales lo que modulan la personalidad y las características de cada 

persona.  

 Así como existieron autores que marcaron la diferencia con las definiciones 

establecidas para la psicología social, también diversos autores dejaron una huella 

importante, por ejemplo, Floyd Allport, Muzafer Sherif, Solomon Asch, Kurt Lewin, 

Ignacion Martín-Baró, Stanley Milgram, Serge Moskovici, Philip Zimbardo, y Albert 

Bandura entre otros. 

 El objetivo principal de esta rama radica en fundamentar las conductas 

sociales basándose en principios basados en investigaciones y experimentos 

específicos, para encontrar respuestas a cuestiones que la mayoría de las personas 

se han formulado en algún momento de su vida, como temas relacionados con la 

familia, etc. 

 La vida social ha existido desde siempre, con base en la comprensión de la 

interacción entre personas y grupos que se forman con mecanismos y procesos de 

comunicación particulares, y para poder considerarla como una disciplina con 

validez científica tendría que contarse a partir de los primeros trabajos empíricos 

que fueron hechos para fundamentar esta rama, entre las etapas más importantes 

se pueden mencionar: 

• La sociedad como un todo: Para poder crear una fundamentación se tuvo 

que trabajar en torno a la idea de una mente grupal, en donde se mantenía 

a unos con otros que iban más allá de los intereses individuales y las 

diferencias que había en esos grupos formados. Los enfoques establecidos 

por Wilhelm Wundt, Sigmund Freud y Émile Durkheim partían de considerar 

la sociedad como un todo, en donde es posible analizar la vinculación que 

existe entre las necesidades individuales con necesidades del mismo todo. 

• La psicología social en el cambio de siglo: En esta etapa del proceso por el 

que la psicología social pasó, la pregunta en la que se basaba el estudio ya 

no radicaba en un orden social dirigido al “todo”, sino que la cuestión ya se 

dirigía más a cómo es que un individuo se integra de manera armoniosa a 

este orden social, y sobre todo creando un esquema de valores e 



interacciones determinado, y las exigencias del auge del capitalismo 

industrial. 

• La crisis de la psicología social: Se abren nuevas reflexiones sobre la 

psicología social, en donde las ciencias sociales no eran ajenas a los 

conflictos históricos y las estructuras de poder, en donde se desarrolló en 

constante tensión y negociación con los enfoques tradicionales emergiendo 

distintas formas de validar esta rama de la psicología, siendo cada vez más 

positivista y experimentalista.  

Entre sus principales exponentes se encuentran:  

• August Comte: Habló de una moral positiva sobre aspectos que relacionaban 

el rol del sujeto en el sí de una sociedad y cultura, sin abandonar su 

curiosidad por los fundamentos psicobiológicos que influyen en la conducta 

humana. 

• Karl Marx: Al principio remarcó que lo que pensamos y sentimos está 

históricamente construido, y seguidamente comenzó a sugerir ciertos 

conceptos y elementos que servirían para establecer las bases 

fundamentales de la psicología social. 

• Émile Durkheim: Se enfocó en estudiar las bases de la estabilidad social, 

pues creía que los grupos sociales presentaban características que iban más 

allá o que eran diferentes a la suma de las características o conductas de los 

individuos, tratando de entender los valores compartidos por una sociedad, 

la moralidad y la religión. 

• Max Weber: Intentó establecer que la relación causa-efecto histórico no sólo 

dependía de variables económicas, demostrando que los valores éticos y 

religiosos habían ejercido una importante influencia en el desarrollo del 

capitalismo. 

• Kurt Lewin: Se dedicó al estudio de los problemas de la motivación de los 

individuos y los grupos, llevando su trabajo a la investigación sobre el 

desarrollo infantil y las características de la personalidad. 



• George H. Mead: Es uno de los autores principales de la psicología social, 

considerándose como un constructor de la misma, pues desarrolló 

información relevante sobre la relación entre el individuo y su ambiente. 

• Wolfang Kholer y Koffka: Destacó el papel del “insight” en el campo de la 

psicología, en donde el individuo y su manejo de objetos a la vista como 

herramientas y su interacción dentro del campo, equiparando la inteligencia 

con solución eficiente que conforma el contenido de la conducta. 

• Skinner: Logró que su teoría del condicionamiento operante fuera introducida 

en la educación para el proceso enseñanza-aprendizaje, llegando a la 

conclusión de que cualquier problema de conducta es el reflejo de los 

refuerzos que dicho comportamiento ha tenido. 
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