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Dirección 

Concepto 

Koontz y o donnell: la función 

ejecutiva de guiar y vigilar a 

los subordinados. 

Burt k. scalan: consiste en 

coordinar el esfuerzo común 

de los subordinados para 

alcanzarlas metas. 

Del esfuerzo de los Joel 

j.lerner y H.A. Baker: 

consiste en dirigir las 

operaciones mediante la 

cooperación del esfuerzo de 

los subordinados. 

Elementos 

-el jefe. 

-los dirigidos. 

-la situación. 

-importancia. 

Errores  básicos de 

dirección 

-dirección por 

improvisaciones. 

-dirección por ensayo. 

-dirección por urgencias. 

-dirección por anécdotas. 

-dirección por salto de mata. 

-dirección por sobresaltos. 


