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DIRECCION Y LIDERAZGO. SU FUNCION ES: 

Dirigir un proceso que abarca todos 

los niveles de la organización y una 

actividad especial. 
Es el proceso que consiste en influir en 

las personas para que contribuyan al 

acoplamiento de las metas 

organizaciones y grupales, esto incluye 

motivar a los subordinados. 

¿QUE ES? 

Es también llamada ejecución, 

comando o liderazgo cuya función es la 

trascendencia de la administración y 

dirección.  

●Conocer y aprovechar los factores 

humanos que logren consolidar un 

equipo de trabajo. 

●Implica crear y mantener las 

condiciones adecuadas para que el 

equipo trabaje en conjunto. 

SU OBJETIVOS SON: 

●Conducir las acciones del equipo de 

trabajo para el logro de los objetivos de la 

empresa. 

●Lograr calidad mediante sus logros. 

Etapas de la dirección:  

●Motivación. 

●Comunicación. 

●Equipos de trabajo. 

●Liderazgo. 

 

Liderazgo: es el conjunto de 

habilidades gerenciales o directivas 

que un individuo tiene para influir en 

la forma de ser o actuar de las 

personas o un grupo de trabajo 

determinado. 

¿QUE ES? 

Es la capacidad que tiene una 

persona de influir, motivar, organizar 

y llevar a cabo acciones para lograr 

sus fines y objetivos que involucren a 

personas o grupos. 

Un buen líder debe de tener: 

enfoque, confianza, transparencia, 

integridad, inspiración, pasión, 

paciencia, pasión, innovación, 

análisis y apertura de mente. Un líder es una persona que 

encabeza y dirige un grupo, mientras 

que el jefe es la persona que tiene 

autoridad o poder sobre un grupo 

para dirigir su trabajo o actividades. 

Para poder lograr ser un líder es 

importantes escuchar, conocer a tu 

equipo, compartir tus conocimientos, 

reconocer los logros y aplicar la 

inteligencia emocional.  

“Un líder es mejor cuando la gente apenas sabe que existe, cuando su 

trabajo está hecho y su meta cumplida, ellos dirán, lo hicimos 

nosotros”.  


