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Objetivos Definicion Etapas
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-Conocer y aprovechar los
factores humanos para
consolidar un equipo de
trabajo.

-Crear y mantener
condiciones adecuadas
para trabajar en conjunto
-Conducir las acciones del
equipo de trabajo para el
logro de los objetivos de la
empresa.

Proceso de influir a personas
para que contribuyan en el
acoplamiento de las metas
organizacionales y grupales,
dirigiendo a otros, por medio
de la comunicacion y la
resolucién de conflictos.
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Estilos
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Toma de decisiones

-Motivacion
-Comunicacion
-Equipos de Trabajo
-Liderazgo
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Elementos
v

-Autocrético (controla la accion)
-Consultivo (realiza el directivo

conjuntamente con sus
subordinados)
-Deliberativo (el directivo

comparte y hacen participativa
las dos primeras funciones.
-Resolutivo (decide la mejor
alternativa, realizar la ejecucion y

controlar la accion)
-Democrético (accion
participativa de los

subordinados)

-Participativo (el administrador
en definitiva, solo controla)
-Colegiado (se ejercen en
conjunto, incluyendo el control).

-Jefe: Aquel que tiene la
funcion de dirigir.

-Dirigidos: Son a los que
dirige el jefe.

-Situacion: Momento
donde se lleva a cabo la
direccion.

-Importancia: Estimula vy
dirige a las personas al
logro de los objetivos,
propuestas o trabajos.




