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PENSAMIENTO
SISTEMICO Y
LIDERAZGO.

El pensamiento sistémico se caracteriza
en decir que el todo puede ser mas,
menos o igual que la suma de las partes,
es una filosofia basada en los sistemas
modernos buscando llegar a objetivos
tacticos y no puntuales.

La actual “sociedad del conocimiento” pasa del
concepto de “mano de obra”, al de “capital
intelectual”, el éxito de las organizaciones ya
no depende de la accién, sino de la interaccion
y la comunicacién. “El Pensamiento sistémico
es una sensibilidad hacia los entrelazamientos
sutiles que confieren a los sistemas vivos su
caracter singular” Peter Senge.

La vision Global: La construccion de un modelo
global donde se observen de manera general el
comportamiento del sistema.

Balance del corto y largo plazo: EI Pensamiento

Sistémico construye un modelo capaz de mostrar el

comportamiento que lleva al éxito en el corto plazo
y si tiene implicaciones negativas o positivas en el
largo plazo que ayuda a balancear ambos para
obtener el mejor resultado.

El Pensamiento Sistémico permite la comprension,
simulacién y manejo de sistemas complejos, como
los que existen en cualquier empresa., negocio o
area de trabajo, al utilizar esta herramienta se
simplifica el entendimiento de los procesos internos
y su efecto en el ambiente exterior, asi como la
interaccion entre de las partes que integran el
sistema global.

\

Es la actitud del ser humano, que se basa
en la percepcion del mundo real en
términos de totalidades para su analisis,
comprension y accionar, a diferencia del
planteamiento del método cientifico, que
sé6lo percibe partes de éste y de manera
inconexa.

El Pensamiento Sistémico tiene cualidades Unicas
gue lo hace una herramienta invaluable para modelar
sistemas complejos:

» Enfatiza la observacion del todo y no de sus partes
* Es un lenguaje circular en vez de lineal

* Tiene un conjunto de reglas precisas que reducen
las ambiguiedades y problemas de comunicacion que
generan problemas al discutir situaciones complejas

Reconocimiento de los sistemas dinamicos complejos e
interdependientes: Por medio de herramientas
especializadas el Pensamiento Sistémico construye
modelos especificos para las situaciones bajo
observacion para entender sus elementos sin perder la
vision global.

Reconocimiento de los elementos medibles y no
medibles: Los modelos del Pensamiento Sistémico
fomentan el correcto uso de indicadores cualitativos y
cuantitativos por medio de los andlisis de situacién y su
integracion en el comportamiento global.

La metodologia del Pensamiento Sistémico
ayudara a la optimizacion de los procesos,
la obtencién de metas y a la obtencién de
una planeacion estructurada para
anticiparse al entorno donde se encuentra

El pensamiento sistémico puede ser aplicado a todas las actividades de la vida diaria, de
ahi que su caracteristica principal sea la de comprender la importancia de las partes que

integran un todo.



ENSAYO.

En este nuevo tema abarcaremos sobre pensamiento sistémico y liderazgo, en la
busqueda de las transformaciones sociales, econémicas y ecoldgicas, emerge un nuevo
enfoque de liderazgo sistémico el cual concibe al hombre como nucleo fundamental del
sistema y la organizacion como un sistema social, es la actitud del ser humano, que se
basa en la percepcién del mundo real en términos de totalidades para su anlisis,
comprension y accionar. El pensamiento sistémico se caracteriza en decir que el todo
puede ser mas, menos o igual que la suma de las partes, es una filosofia basada en los
sistemas modernos buscando llegar a objetivos tacticos y no puntuales. La tecnologia que
inspira el pensamiento sistémico es la que se utiliza con los misiles teledirigidos, en donde,
aungue el objetivo 0 meta especifica sea movible se tiene la capacidad de llegar a dicho

objetivo de varias maneras.

La actual “sociedad del conocimiento” pasa del concepto de “mano de obra”, al de “capital
intelectual”, el éxito de las organizaciones ya no depende de la accion, sino de la interaccién
y la comunicacion. Este tipo de liderazgo es el méas eficiente porque un lider de estas
caracteristicas tiene las habilidades necesarias para hacer funcionar con suavidad los
engranajes de un equipo o grupo de personas, “El Pensamiento sistémico es una
sensibilidad hacia los entrelazamientos sutiles que confieren a los sistemas vivos su
caracter singular’ Peter Senge. Es un modo de pensamiento que contempla el todo y sus
partes, asi como las conexiones entre éstas. Estudia el todo para comprender las partes.
El pensamiento sistémico va mas alla de lo que se muestra como un incidente aislado, para

llegar a comprensiones mas profundas de los sucesos.

Es un medio de reconocer las relaciones que existen entre los sucesos y las partes que los
protagonizan, permitiéndonos mayor conciencia para comprenderlos y capacidad para
poder influir o interactuar con ellos. Pasar por alto el funcionamiento sistémico de las cosas
implica realizar actuaciones atrevidas cuanto menos y faltas de precisiéon. Al no atender las
cosas como parte de un conjunto global, lo hacemos como si existieran por si solas, sin
tener en cuenta que nada ha surgido sin la intervencién de otras partes, y todo el sistema

gue las sostiene con sus procesos previos.

El Pensamiento Sistémico tiene cualidades Unicas que lo hace una herramienta invaluable

para modelar sistemas complejos:
* Enfatiza la observacion del todo y no de sus partes

* Es un lenguaje circular en vez de lineal



» Tiene un conjunto de reglas precisas que reducen las ambigiedades y problemas de

comunicacion que generan problemas al discutir situaciones complejas
» Contiene herramientas visuales para observar el comportamiento del modelo

» Abre una ventana en nuestro pensamiento, que convierte las percepciones individuales

en imagenes explicitas que dan sentido a los puntos de vista de cada persona involucrada.

En general el Pensamiento Sistémico se caracteriza por los siguientes pasos: La vision
Global: La construccién de un modelo global donde se observen de manera general el
comportamiento del sistema. Balance del corto y largo plazo: El Pensamiento Sistémico
construye un modelo capaz de mostrar el comportamiento que lleva al éxito en el corto
plazo y si tiene implicaciones negativas o positivas en el largo plazo que ayuda a balancear
ambos para obtener el mejor resultado. Reconocimiento de los sistemas dinamicos
complejos e interdependientes: Por medio de herramientas especializadas el Pensamiento
Sistémico construye modelos especificos para las situaciones bajo observacion para
entender sus elementos sin perder la visiébn global. Reconocimiento de los elementos
medibles y no medibles: Los modelos del Pensamiento Sistémico fomentan el correcto uso
de indicadores cualitativos y cuantitativos por medio de los andlisis de situacion y su

integracién en el comportamiento global.

El Pensamiento Sistémico permite la comprension, simulacion y manejo de sistemas
complejos, como los que existen en cualquier empresa., negocio o area de trabajo, al
utilizar esta herramienta se simplifica el entendimiento de los procesos internos y su efecto
en el ambiente exterior, asi como la interaccién entre de las partes que integran el sistema
global. La metodologia del Pensamiento Sistémico ayudard a la optimizacién de los
procesos, la obtencién de metas y a la obtencién de una planeacion estructurada para

anticiparse al entorno donde se encuentra.

Cuanto mas luchamos por lo que deseamos, mas conspiramos contra las posibilidades de
conseguirlo. Estos principios sistémicos son importantes porque representan un modo mas
fructifero de pensar y actuar. La estructura por la cual los elementos de un sistema se
“alimentan” con una influencia e informacién reciprocas puede generar crecimiento,

producir decadencia 0 moverse naturalmente hacia un estado de equilibrio.

El pensamiento sistémico comprende una amplia y heterogénea variedad de métodos,
herramientas y principios, todos orientados a examinar la interrelacién de fuerzas que

forman parte de un proceso comun.



Para el pensamiento sistémico la “estructura” es la configuracion de interrelaciones entre
los componentes claves del sistema. Ello puede incluir la jerarquia y el flujo de los procesos,
aptitudes y percepciones, y cientos de factores més. Existen dos elementos basicos en la
configuracion de todas las representaciones de sistemas: los ciclos reforzadores y los
circulos compensadores. Los ciclos reforzadores generan crecimiento exponencial y
colapso, y el crecimiento o colapso continda a un ritmo cada vez mas acelerado. En todos

los procesos reforzadores un cambio pequefio va cobrando creciente poder.

El Pensamiento Sistémico se ha desarrollado a partir de mediados del siglo XX, sus
fundadores, son los fundadores del Mental Research Institute de Palo Alto (California —
U.S.A)). De alli se expandi6 a todo el mundo, como disciplina adecuada a la resolucion de
problemas personales, familiares, de organizaciones pequefias y grandes, y hasta de

relaciones internacionales.

Por naturaleza, el pensamiento sistémico sefala interdependencias y la necesidad de
colaboracién. A medida que el equipo continto su labor, puede ser necesaria la inclusiéon
de nuevos miembros, sobre todo gente que antes era vista como rival pero que ahora juega

en el mismo bando.

El pensamiento sistémico esta compuesto por un conjunto de herramientas que permiten
estructurar y comprender cuales son las situaciones mas complejas hasta las mas
sencillas, y asi definir cual es la mejor manera de responder o solucionar un problema, es
una manera de poner en practica las capacidades cognitivas de los individuos. El origen
del termino y de la metodologia del pensamiento sistémico aun es reciente el primer
investigador en nombrarla fue el biélogo Ludwig Von Bertalanffy, luego le siguieron otros

investigadores.

En el area de organizaciones, el pensamiento sistémico plantea una vision multidisciplinaria
y transdisciplinaria a fin de hacer un analisis profundo y mas completo de una empresa u
organizacion y asi determinar cuales son sus fortalezas y debilidades en cuanto a gestion
y produccion y gue pasos se debe llevar a cabo para su equilibrio. El pensamiento sistémico
puede ser aplicado a todas las actividades de la vida diaria, de ahi que su caracteristica
principal sea la de comprender la importancia de las partes que integran un todo, un
ejemplo de ello puede ser en caso de deporte que un jugador destaque mas en una
posicion que lo demas asi pasa en las empresas cuando eligen a la personas mas

destacada en este caso a un lider.



