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VALIDEZ DEL ESTUDIO

Las encuestas son y continuardn siendo elementos bdsicos
de recopilacion de datos en salud.

ERRORES DEL ENTREVISTADO

ERRORES DEL ENTREVISTADOR

La validez del cuestionario, instrumento bdsico utilizado en
encuestas, es esencial para lograr pruebas Utiles, y un
aspecto crucial es la identificacion y correccion de fuentes
de sesgo en los mismos.

FACTORES SOCIALES: cuando accede @
responder el cuestionario por cortesia,
pero con desinterés o cuando responde
lo que es socialmente deseable.

Sesgo de PROBING: cuando el entrevistado no da
una respuesta adecuada y el entrevistador busca
una respuesta que parezca mds completa y
relevante.

SESGOS DERIVADOS DE PROBLEMA CON LA REDACCION DE LA PREGUNTA:
-Sesgo por redaccién ambigua: Este sesgo se presenta cuando la redaccién es
ambigua, en estos casos el encuestado puede interpretarla de forma diferente a
la intencidén original y por ende su respuesta puede no ser vdlida.

-Sesgo por pregunta compleja o larga: Se presenta cuando se asume que quien
responde posee la necesaria preparacion, el tiempo y la paciencia para analizar y
responder adecuadamente preguntas largas o complejas, lo cual no es
necesariamente cierto.

FACTORES PERSONALES: El entrevistado
Nno conoce o no recuerda el objeto por el
que se le pregunta.

Sesgo de TRANSCRIPCION: El entrevistador, en lugar
de anotar directamente la respuesta, lo que hace es
interpretarla.

SESGOS DE PROBLEMAS CON EL DISENO Y DIAGRAMACION DEL CUESTIONARIO:
-Sesgo de diagramacién de respuestas: En el caso de cuestionarios auto
administrados, la diagramaciéon de las respuestas (en horizontal o vertical) puede
afectar los resultados.

-Sesgo por escalas yuxtapuestas: Es tipico de los cuestionarios auto-administrados,
se pide responder dos o mds preguntas relativas a cada item de una lista.

Error  SISTEMATICO: el entrevistado
responde sistemdaticamente a una misma
categoria de respuesta.

Sesgo de MOTIVACION: Actitud de escasa
motivacion que provoca la misma reaccion al
entrevistado, que responde de cualquier manera.

SESGOS DERIVADOS DE PROBLEMAS CON EL USO DEL CUESTIONARIO:

-Sesgo por respuestas falsas y premeditadas: Las respuestas a cuestionarios que son
requisitos para la obtencién de asistencia social son ejemplo cotidiano de este
sesgo, los respondedores tratan de aparecer mds enfermos o necesitados que en
la realidad.

-Sesgo por satisfaccion positiva: Las preguntas sobre satisfaccion pueden causar
respuestas inadecuadas, los respondedores tienden a dar respuestas positivas a
todas las preguntas que tratan de satisfaccion.

Error  ALEATORIO: el entrevistado
responde al azar.
La NO RESPUESTA: Es ofra fuente

importante de error.

Sesgo de CONITEXTO: Se genera cuando Ia
aplicacion del cuestionario se realiza de forma
grupal, en lugar de ser una interaccion Unica enfre
entrevistador y entrevistado. Riesgo de respuesta a lo
aue socialmente es deseable.




