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EL PENSAMIENTO DE

Unidad 3 LIDERAZGO
TIPOS DE PENSAMIENTO
LIDERAZGO SISTEMICO Y LIDERAZGO.
Esta Orientado
. a examinar
] ] se adapta al equipo de .
) liderazgo muy apr’euado por trabajo para conseguir F——— el_ Ilder_azgo es una
liderazgo natural ~ ——— el grupo y més que los mejores resultados. situacional _ )
aceptado. Abarca una amplia variedad
transformar
lid Vision completa de de
lderazgo ieti ; I miltiples elementos
. . Su objetivoy sus | . innovar a p
transformaCIOTal — el mas premisas Son: capacidad para [ el liderazgo
completo influir en personas lateral
crecer ) .
Interaccion de Herramientas Métodos
motivar al objetivos
i I
liderazgo cumplir a rajatabla las €quipo Con sus diversas Principios
burocratico normas de la empresa que interrelaciones
generar el liderazgo
entusiasmoen |  carismatico
los trabajadores
liderazgo
“de la L | sebasaenla“curva
curva” de la felicidad” Tiene confianza
en sus
empleados Tiene un objetivo comun
. . asume la fomenta la lider liberal que
el liderazgo empresarial responsabilidad en la participacion de hace y deja hacer )
toma de decisiones la comunidad el lider
| paternalista
el liderazgo el liderazgo laissez /

el lider autocratico d democratico faire



Unidad 3

vender es persuadir

convencer al posible cliente
para que piense

actle como el vendedor
quiere que este actlue

 —

l

TECNICAS DE
NEGOCIACION

proceso muy parecido a
vender

negociar es un
proceso

de resolucién de un
conflicto entre dos o
mas partes

pues hay siempre

bajo la
negociacion

un conflicto de
intereses

La
preparacion

La
discusion

fases de la negociacién

Las

sefiales

Las
propuestas

El cierre y el
acuerdo

El
intercambio



LAS RELACIONES Y EL

. LIDERAZAGO
Unidad 4
A
v v
; ALGUNOS LIDERES QUE
RELACIONES DIADICAS, LIDERAZGO HAN DEJADO HISTORIA
TRANSCULTURAL
SEGUIDORES Y
DELEGACION.
La historia se ha
o Operar con : )
Habilidad de L
evolucion del , habilidades ravés de 0s ideres
enfoque diadico Teoria de
intercambio entre Delegacion
| lider y miembro
TERESA DE
| Trabajar en CALCUTA
Involucra Se trata diferentes culturas
i6 Empresas MAHATMA GANDI Lideres
Relacion entre Vinculacion diadica Los efectos de la
hde_res y vertical calidad de ILM sobre
seguidores los resultados
organizacionales Preserve cultura
| Nuevos mercados de excelencia NELSON
o MANDELA
Intercambio La me_dlgllon de
entre lidery variables ALAN
miembro \ MULALLY

Formacién de
equipos

Antecedentes de
la relacién ILM
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