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Elaboración y 

desarrollo del 

plan de 

negocios 

Ya sea que la empresa esté en marcha o no, 

todo plan de negocios tiene un origen y 

parte de una motivación personal o grupal. 

Descripción de le 

empresa 

Información 

económica y 

financiera 

Es indispensable presentar los estados 

financieros de los últimos dos o tres años, que 

permitan conocer la situación económica y 

financiera de la compañía en términos de 

liquidez, rentabilidad, solvencia y gestión 

financiera 

Descripción 

general del 

negocio 

describe la naturaleza y propósito de la empresa 

e incluye la misión, objetivos, propuesta de valor, 

y la descripción de productos y servicios. El 

propósito de la descripción del negocio es el de 

explicar de manera objetiva y el de justificar su 

idea de negocio de una manera positiva y 

entusiasta.   

Misión 

es lo que el negocio aspira a ser. Es importante el 

tratar de definir la misión desde el principio ya 

que juega un papel importante en la definición 

del resto del plan de negocios.   

vision 

es la capacidad de ver más allá, en 

tiempo y espacio, y por encima de 

los demás, significa visualizar, ver 

con los ojos de la imaginación, en 

términos del resultado final que se 

pretende alcanzar 

Objetivos 

generales de la 

empresa 

establecen claramente cómo se van a resolver las 

necesidades o problemas de la empresa. Por lo 

general, los objetivos son fácilmente medibles ya 

que tienen indicadores de acción sobre una 

actividad que puede ser lograda dentro del 

tiempo que se establezca.   

La actitud de los empleados 

impulsa el crecimiento y al 

cambio 

 

 

Un factor clave para el éxito 

empresarial es un personal 

motivado y comprometido 

Factores claves 

de éxito 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Elaboración y 

desarrollo del 

plan de 

negocios 

Publicidad 

Mercadotecnia e 

imagen 

Elementos 

básicos del 

análisis de 

mercado 

Análisis de 

mercado 

Análisis FODA 

Es un esquema en el que tienes como punto 

central lo que quieres conseguir y en cuatro ejes 

básicos los factores que lo rodean para obtenerlo 

Se trata de una forma de pensar, una filosofía de 

dirección, sobre cómo debe entenderse la relación de 

intercambio de los productos de una organización con el 

mercado. 
La realización de una investigación en mercadotecnia 

supone llevar a cabo una serie de fases secuenciales que 

pueden agruparse en las cuatro siguientes: el diseño de la 

investigación, la obtención de la información, el 

tratamiento y análisis de los datos y la interpretación de 

los resultados y presentación de conclusiones. 

 

Uno de los objetivos de la actividad de mercado es 

la convergencia de las ofertas de los fabricantes, las 

demandas de los consumidores y las estrategias de 

los productores, a fin de colocar las ofertas en el 

punto de reunión a la hora fijada.   

1) Consumidor. Persona con necesidades que satisfacer.  

2) Oferta. La cantidad de un satisfactor que los fabricantes 

están dispuestos a llevar al mercado de acuerdo con los 

precios vigentes.  

3) Demanda. Es la cuantificación de las necesidades o 

deseos de adquirir determinado satisfactor, unida a la 

capacidad de compra del consumidor.  

promocion 

Dar a conocer atraves de 

medios de comunicación 

productos en venta 

generando fines de lucro. 

Estimula el deseo de compra en los 

consumidores, la efectividad de los 

comerciantes mediante exhibidores, 

demostraciones y diversos esfuerzos no 

repetitivos.    


