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Empresa

Negocio 

Misión

Visión  

Objetivos generales de la empresa 

Factores claves del éxito   

Análisis

Mercadotecnia e imagen    

Motivación 

personal o grupal 

Historia de la empresa

Análisis de la industria

Productos y servicios 

ofrecidos 

Información económica y 

financiera  

Equipo empresarial y 

gerencial   

Naturaleza y 

propósito  

Propuesta de valor  

Productos y servicios   

Modelos de negocios   

Lo que se aspira a 

hacer  Mercado meta    
Realista     

Directo y poderoso     

Capacidad de ver 

mas allá   Inspirar      Motivar     Planificación estratégica   

Pretende lograr 

sus metas  

Punto central para 

conseguir 

objetivos   

Impulsa 

comportamientos 

o cambios    

Productos para 

organizar  

Metas      
Objetivos       

Misión       

Tecnología        Éxito financiero        

Marca global        

Comercialización 

Fortaleza  

Debilidades  

Oportunidades   

Amenazas  

Productividad   

Demanda    

Satisface las 

necesidades    



Investigación de mercados 

Análisis de mercado

Mercado potencial 

Mercado meta   

Precios 

Políticas de precio   

Estrategias de introducción al mercado

Publicidad y promoción   

Seria de pasos 

secuenciales  

Objetivos de

productividad   

Diseños exploratorios 

Diseños descriptivos

Diseños causales

Especificación de

hipótesis  

Variables   
*Comportamientos

*Atributos 

*Actitudes 

Consumidor  

Oferta  

Demanda  

Personas o

instituciones que

pueden llegar a tener 

una necesidad   

Denominaciones 

de productos

Seria de pasos 

secuenciales  

Objetivos de 

productividad   

Trata de fijar los

precios

Objetivos de 

productividad   

Mercado   

Mercado primario

Marco legal

Método del costo mas  

margen

Ciclo de vida   

Publicidad 

Comprar con otra 

marca    

Mercado secundario Mercado horizontal   

Mercado vertical   

Mercado y 

competencia   

Método del precio 

objetivo   Método en el mercado

Ventas    Complejidad del

producto    

Promoción    

Promoción  


