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Liderazgo estratégico: 

administración del proceso de 

preparación de estrategias 

Liderazgo estratégico, 

ventaja competitiva y 

desempeño superior

Al liderazgo estratégico le 

corresponde manejar el proceso 

de preparación de estrategias 

para elevar el desempeño de una 

compañía

Maximizar el valor para el 

accionista es el objetivo 

principal de las compañías 

que generan utilidades por 

dos razones

los accionistas proporcionan a las empresas el 9 

capital de riesgo que permite a los 

administradores 

La segunda razón es que los accionistas son los 

propietarios legales de una corporación

Administradores de 

estrategia

Los administradores son el eje del 

proceso de preparación de 

estrategias. 

En la mayoría de las compañías 

existen dos tipos principales de 

administradores: 

administradores generales

administradores, que son los responsables de 

supervisar una función en particular, es decir, una 

tarea, actividad u operación como contabilidad, 

mercadotecnia, investigación y desarrollo, tecnología 

de la información o logística.

Administradores 

corporativos

De lo contrario, es probable 

que finalmente los 

accionistas responsabilicen 

al director general. 

El administrador general 

principal del negocio, o el 

administrador de negocio, 

es la cabeza de la división

Los administradores funcionales 

son responsables de las funciones 

u operaciones específicas del 

negocio (recursos humanos, 

compras, desarrollo de productos, 

servicio a clientes,

Modelo del 

proceso de 

planeación 

estratégica

El proceso de 

planeación 

estratégica formal 

consta de cinco 

pasos principales:

Seleccionar la 

misión y las 

principales 

metas 

corporativas. 

Analizar el ambiente 

competitivo externo de la 

organización para identificar 

las oportunidades y las 

amenazas

Los administradores 

corporativos también son 

un enlace entre las 

personas que supervisan 

el desarrollo estratégico 

de una empresa y los 

propietarios de ella

Analizar el ambiente 

operativo interno de 

la organización para 

identificar las 

fortalezas y las 

debilidades con que 

se cuenta. 

Implantar las 

estrategias



Variables 

económicas 

relevantes

Análisis externo 

Liderazgo 

estratégico

La planeación 

estratégica en 

la práctica

Análisis 

interno

El segundo componente del 

proceso de administración 

estratégica es el análisis del 

ambiente operativo externo de 

la organización

El propósito fundamental de este análisis 

es identificar las oportunidades y 

amenazas estratégicas que existen

Como muchos mercados de la actualidad se han 

globalizado, analizar el ambiente de la industria 

también significa evaluar el efecto de la 

globalización en la competencia que se 

desarrolla en el sector

El análisis interno, tercer 

componente del proceso de 

planeación estratégica, se 

concentra en revisar los 

recursos, la capacidad y las 

aptitudes de una empresa

Devaluación y revaluación monetaria. A 

pesar de que el tipo de cambio real es el 

más importante en el mercado de bienes, 

el tipo de cambio nominal tiene efectos 

muy importantes sobre las exportaciones 

e importaciones. 

Se conoce como análisis FODA (análisis 

FODA, por sus siglas en español). Su propósito 

central es identificar las estrategias para 

aprovechar las oportunidades externas, 

contrarrestar las amenazas, acumular y 

proteger las fortalezas de la compañía, y 

erradicar las debilidades.

Las investigaciones sugieren 

que los sistemas de 

planeación formal permiten 

que los administradores 

tomen mejores decisiones 

estratégicas

Para pronosticar cómo 

será el futuro, los 

administradores pueden 

usar las técnicas de 

planeación de 

situaciones diversas 

para posibles futuros.

El concepto de planeación en una 

torre de marfil también puede 

provocar tensiones entre los 

administradores corporativos, de 

empresa y de funciones

La función de los diseñadores 

corporativos debe ser la de 

mediadores que ayuden a los 

administradores de negocio y de 

funciones a planear las metas 

estratégicas generales 

Una de las funciones estratégicas clave de 

los administradores generales y de 

funciones es utilizar sus conocimientos, 

energía y entusiasmo para proporcionar un 

liderazgo estratégico 

Características 

fundamentales de los 

buenos líderes 

estratégicos: 

1. visión, elocuencia y coherencia

2. articulación de un modelo de negocios; 

3. compromiso;

4. estar bien informados

5. disposición para delegar y facultar

6. ejercicio inteligente del poder

7. inteligencia emocional
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