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INTRODUCCION:

A lo largo de la historia el dirigir seres humanos ha sido una actividad
clave para el aseguramiento de todo tipo de resultados en lo que
intervienen la voluntad del hombre, Liderazgo es el proceso de
influencia por medio de la motivacion en las personas para lograr las
metas deseadas, El liderazgo es el proceso de mover a un grupo o
grupos de personas hacia alguna direccion a través de medios no
coercitivos.



la historia nos ofrece ejemplos extraordinarios de lideres que supieron
responder a las necesidades de su época y proponer los grandes retos
qgue hicieron trascendente la mision de sus paises o de sus
generaciones a lo largo de la historia el dirigir seres humanos ha sido
una actividad clave para el aseguramiento de todo tipo de resultados en
lo que intervienen la voluntad del hombre. por lo que el liderazgo se
torna en la habilidad mas importante de un jefe dentro de un grupo
humano, sin permitir que los miembros pierdan su libertad, sin embargo,
es un hecho los lideres en la actualidad deben lograr acomodarse en
pequefios espacios, ajustarse a escasos recursos, situacion que
impulsa al disefio de nuevas reglas de orden y convivencia mas rigida
gue deberan ser acatadas por convencimiento propio, si es verdad se
desea gozar de una vida pacifica y productiva.

segun RICHARD NIXON a la gente se la convence por la razon, pero
se le conmueve por la emocion. el lider ha de convencer y conmover.
no basta con que el lider conozca la forma adecuada de proceder. ha
de ser ademas capaz de actuar.

es importante diferenciar entre gerentes y lideres, ya que en muchas
ocasiones se confunden ambos términos que no son necesariamente lo
mismo. a los gerentes se les designa. su capacidad para influir se basa
en la autoridad formal inherente a su posicidn jerarquica en la empresa.

Para Chiavenato (1994:34), el liderazgo constituye la influencia
interpersonal ejercida en una situacion dirigida a través del proceso de
comunicacion humana a la consecucion de uno o diversos objetivos
especificos.

“El liderazgo es el proceso de mover a un grupo o grupos de personas
hacia alguna direccion a través de medios no coercitivos”. (Casares,
1996:27)

Los lideres eficaces son sensibles a la interaccion de las relaciones
humanas basicas, tratan de minimizar las diferencias entre individuos,
transfiriendo las energias al logro de los objetivos de la organizacion y
es ésta la que le confiere el papel al lider a un administrador, ejecutivo,
director o jefe de departamento.



Los componentes fundamentales del liderazgo son:

1.La autoridad o el poder del lider, entendiendo el poder como la
capacidad de un individuo para influir en las creencias o en las acciones
de otros individuos, mientras que la autoridad es el poder derivado de
la posicion que se ocupa dentro de la estructura organizacional.

2.la habilidad para comprender a los subordinados y entender que los
seres humanos tienen motivaciones diferentes, entre ellos y también en
situaciones y momentos distintos.

3. La habilidad de inspirar a los seguidores actitudes y predisposiciones
para que apliquen todas sus capacidades en la realizacion de un
proyecto.

4. El estilo del lider y el clima organizacional que éste crea en su entorno
y dentro del grupo, de modo que favorezca la actividad del grupo para
conseguir los objetivos de la organizacion.

2.2 antecedentes del liderazgo

El liderazgo ha existido por miles de afos, a pesar de esto hasta el dia
de hoy no contamos con una sola definicién en la que todos podamos
estar de acuerdo.

Las conocidas investigaciones llevadas a cabo a finales de la década
de los 30 por Lewin, Lippit y White (1939) bajo el planteamiento de que
una funcion importante del lider era crear un clima o atmoésfera social
en el grupo, que influiria en la satisfaccidon y rendimiento de sus
miembros, los autores crearon una situacion experimental en la que
manipularon dicho clima a traves de tres estilos diferentes de liderazgo

Autocratico: el lider organizaba todas las actividades del grupo, indicaba
a las personas lo que debian hacer e impedia su participacion.

Democratico: el lider fomentaba la participacion de las personas a la
hora de tomar decisiones.

Laissez Faire: el lider adoptaba un comportamiento pasivo, no tomaba
iniciativas, tampoco juzgaba ni evaluaba.



Burns (1978), se centra en los aspectos simbdlicos y motivadores en la
relacion lider seguidor, en la cual se alienta a los seguidores a trabajar
trascendiendo las metas y activando necesidades de un orden mas alto

El liderazgo que se requiere para dirigir los cambios en las
organizaciones, segun afirman Bass y Avolio (1990), es el liderazgo
transformacional. El liderazgo transformacional se afade a la
efectividad del liderazgo transaccional; el liderazgo transformacional no
se sustituye por el liderazgo transaccional. Estudios empiricos de este
efecto (Waldman, Bass y Yammarino, 1990) apoyan la suposicion de
Bass.

2.3 teoria del liderazgo

Ser lider es tener ascendiente en un grupo humano, poder de
convocatoria, el lider es nato cuando posee de siempre esa
caracteristica de hacerse escuchar y dirigir con acierto a un grupo
humano; hay en cambio otros que poco a poco van desarrollando esta
cualidad por los avatares de la vida.

De 1900 a 1950 que dice que el liderazgo es algo innato y que se nace
lider. Lo que distingue a los lideres de los que no lo son: la personalidad,
los rasgos, las caracteristicas fisicas o intelectuales.

De 1960 a 1990. Dicen que los administradores alcanzaran el éxito
como lideres cuando sepan que liderazgo quieren ejercer, diagnostican
las situaciones y las modifican, uniendo estas y el estilo
adecuadamente. Que define la Teoria de la Ruta-Objetivo. Tiene su
fundamento en las expectativas de recompensa y el atractivo de ésta,
el lider eficaz debe establecer y comunicar los obijetivos, ofrecer
recompensas y despejar la ruta para llegar a éstos, suministrando ayuda
constantemente



Existen diversas teorias sobre el liderazgo: de los rasgos, sicoanaliticas,
politicas, humanistas, cognoscitivas, del comportamiento, del papel del
lider y mas.

El Liderazgo Transaccional, se basa en las buenas relaciones El lider
transaccional usa el feedback positivo o elogio y negativo o reprimenda.

El Liderazgo del Siglo XXI, se dice que las empresas deben ser
lideradas en este siglo XXI es por esto que los administradores deben
liderar si quieren que sus empresas triunfen. La diferencia entre un
director o administrador anterior y un lider actual, son muchas y
puntuales.

2.4 LIDERAZGO Y ETICA PROFESIONAL.

Si por moral hay que entender el conjunto de normas o costumbres
mores que rigen la conducta de una persona para que pueda
considerarse buena, la ética es la reflexiébn racional sobre qué se
entiende por conducta buena y en qué se fundamentan los
denominados juicios morales. Las morales, puesto que forman parte de
la vida humana concreta y tienen su fundamento en las costumbres, son
muchas y variadas.

La ética no crea la moral. Aunque es cierto que toda moral efectiva
supone ciertos principios, normas o reglas de conducta, no es la ética
la que, en una comunidad dada, establece esos principios y normas.

El liderazgo es un conjunto de habilidades que hacen que una persona
sea apta para ejercer tareas como lider. Se pueden liderar no solo
tareas, sino también ideologias o pueden ser un modelo en los que
muchos se inspiren por sus labores.

Hay estudios psicoldgicos realizados que afirman que las personas
buscan en un lider que sea similar a nuestros padres o a quienes hayan



representado este papel, ya que ellos son la primera figura de autoridad
gue conocemos.

Es asi que un analisis mas contemporaneo del tema nos lleva a
comprender la relacion estructural y dialégica entre ética y profesion; si
entendemos bien lo que es una profesién, y si visualizamos la ética
desde una perspectiva amplia y profunda, esta relaciéon resulta evidente
e irrenunciable, de tal forma que puede afirmarse que toda profesion se
ejerce desde una vision ética, y que toda vision ética conlleva una
definicién de lo que es una profesiéon y un buen profesional.

Como bien sefala Hortal (1996), el principio de beneficencia puede
interpretarse de manera que genere una vision de profunda asimetria
entre el profesional y el usuario de sus servicios.

Un lider ético puede creer en su trabajo, tener una fuerte personalidad,
poner la ética a la cabeza de su agenda y disponer de todas las
habilidades y virtudes necesarias para desarrollar un liderazgo eficiente,
y sin embargo no lograrlo.






