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) ) La intervencion social consiste en operar cambios en una
El verbo intervenir alude a tomar situacion social que afecta a una persona o grupo.

; 4 ? . .
¢Que es: parte, mediar, operar cambios,
Obietivo Procura ayudar al ajuste entre la
Jetv 7 autonomia personal y la integracion
relacional
P
Alude a una intervencion extrema e intencionada con un
propdsito establecido y orientada a un fin.
La intervencion o ) y ) o
social Podemos definir la intervencion social como una actividad
_<

justificada y organizada que actla sobre el funcionamiento de
una estructura social, intentando responder necesidades
sociales

CONCEPTO _ -

Segun fantova es la actividad en la

que produce la colaboracién y el
mestizaje entre diferentes disciplinas La profesién del trabajo social promueve cambio

social, la solucion de problema en las relaciones

y profesiones
7 humanas y el fortalecimiento

Fantova

La demanda no es una condicién
para que exista la intervencién social

Los principios de loa derechos humanos vy la justicia

6 elementos Objetivo, _fundamentos, método, social son fundamentales para el trabajo social
- contexto, objetivos, agentes, actores
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La intervencién social esta caracterizada Configuracion axioldgica e intervencion social al
¢Qué es? por complejidad y configuracién axioldgica igual que los fendmenos sociales es un producto
social es una construccién social

Complejidad la intervencién social es una actividad muy

) compleja que interviene en asuntos muy diversos teniendo

Importancia. — - . . . .
en cuenta distintos aspectos y situaciones interrelacionadas

entre si

Intervencién social es incierta ya que debido a su diversidad vy
—— complejidad los resultados siempre son mds o menos inciertos cuando
se interviene o se comienza una intervencién se fija unos objetivos que
son los que se pretenden conseguir pero no es posible saber con
_ certeza si se van a poder alcanzar

Intervencion Social

La relacion de comprension entre usuario profesional

r n . ore .. .
CaraCte”StlcaS __ Comprension para facilitar la adaptacion y superacién de los problemas

Se basan en planteados

_<

de la

intervenci(’)n Alternativas La intervencidn social es también polémica es decir existen
| diversas alternativas para observar explicar y actuar en un

mismo caso

Una parte importante de la intervencion social es la confidencialidad y la
proteccion de datos de los usuarios ya que éstos facilitan informacién privada

» e intima que debe ser tratada de manera confidencial
Intervencion —

Ballesteros 2010 podemos encontrar potros caracteristicas de la
2010

intervencion social como la intervencién social tiene dos formas
antagdnicas de pensar la Unica hegemdnica la participativa




Existen dos tipos de intervencién en funcién de
la relacion con el objeto

Actua de forma personalizada con el
usuario o persona afectada es la figura de
atencién mas préxima a la persona con la
que se va a intervenir

Directa

Micro sobre personas o grupos
(familias, redes sociales)

Se divide en dos modalidades
segun la funcién del objeto Micro sobre entornos comunitarios (grupos
grandes, comunidad, localidad)

Tipos

La intervencidn social no es una accion improvisada sino que es intencionada y
Indirecta justificada por tanto requiere una preparacidn previa y estar acompafiada de otras
acciones no directamente relacionadas con la intervencion en o con personas

Gestion  comprende acciones de  administracion
organizacion y funcionamiento de un programa

Entre las acciones de
intervencion indirecta Investigacion se basa en la aplicacion de métodos y técnicas
destacamos tres cientificas del estudio de la realidad y la intervencion

Supervision es un proceso de Gran importancia del qué depende la educacion de las
decisiones tomadas la revision de lo que se esta haciendo la prevision sobre lo que
— sevaasery lareflexion critica de lo que esta sucediendo en la intervencién social




Niveles

Existen diferentes maneras de abordar e interpretar

la realidad social

La intervencion social micro

Entre visién social de grupo

La intervencién macro

Dentro de la intervencién grupal
podemos destacar los grupos de
autoayuda que la OMS lo define

de la siguiente forma;

La intervencion social
comunitaria

Es un proceso que se realiza para la
consecucion de bienestar social de la poblacion
con la participacién directa y activa de estaenel -
andlisis, concienciacion y resolucion de los Accién integral y
problemas que afectan a la comunidad

Su intencién primera y la preocupacion principal es el individuo
Los profesionales de trabajo social se compromete en la
intervencién social a buscar y garantizar a toda persona la
igualdad de oportunidades

Puede situarse en la intervencion micro o
macro en el caso del micro consiste
principalmente en conseguir la restauracion
de las relaciones sociales

La intervencion macro el proposito de esta
intervencién es operar cambios en el
espacio social comunitario representado
por un barrio poblacion

Grupos pequefios y voluntarios, estructurados
para la ayuda mutua y consecuencias de un
propdsito especifico

Centrada en colectivos

Maximiza la iniciativa de
la poblacion

multidisciplinar




Objetivo

Los objetivos son aquellos fines que pretendemos lograr en su
sentido cualitativo y cuantitativo con nuestras intervenciones
profesionales y parten como un obvio del objeto

El objetivo esté relacionado con el objeto el
cual se puede entender como aquello con lo
que trabaja una disciplina para conocerlo y
transformarlo

Tiene una doble y complementaria dimensiéon. Tiene una importante
Caracteristicas del objeto relacion con la politica social. Es relativo histérico. Y es un objeto del que se

ocupa muchas, la economia, el derecho, la sociologia

Para definir objetivos importante tener en cuenta las
Objetivo material y formal relaciones que existen entre la persona y la
estructura social

Segun a Vazquez aguado 2009 el andlisis de la
relaciéon en trabajo social esta referido a dos ambitos
. o el primero tiene que ver con un lugar de trabajo social
Relacion Obijetivo ;
en el saber el segundo tiene que ver como en la
relaciéon entre el trabajador social y el cliente de la
investigacion profesional

El sujeto forma parte del objeto del conocimiento y puede causar o ser
consecuencia de cambios en relacion al objeto, en cuanto la relacion
que el sujeto tiene con el objeto se han desarrollado en ciencias
sociales en de diferentes corrientes que estan bien tanto la objetividad
cémo la subjetividad

<

El objetivo material es el
sector de la realidad que
tratamos de estudiar examinar
y conocer

El objetivo formal hace
referencia a las perspectivas
desde la cual se va a estudiar
ese objetivo material



Fundamentos

——
=

Los fundamentos de la intervencion social alud aquello que justifica,
explica. Aquello en lo que se basa la intervencion social profesional

Se basa en saberes y conocimientos son los saberes que ayudan a

Teodrico o conocer, explicar y comprender
metodolégico

El ejercicio del trabajo social también encuentra la horma juridica una

. fuente que justifica al modo en el que conduce los procesos de

Juridicos intervencion ademas de las normas generales (leyes) a las que como
todo ciudadano y profesional se ve afectado y sometido

Las organizaciones tienen una mision unos objetos y en consecuencia

PO“'“C_O _ establece unos modos y procedimientos de accion orientados a su
Eticos - : . ] . »
deontologicos Siguiendo Aguilar 2013 la ética y deontologia constituye también una

fuente normativa que fundamenta la intervencién social profesional

o Siguiendo Aguilar 2013 la ética y deontologia constituye tambien una
Teologica fuente normativa que fundamenta la intervencién social profesional



