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APORTES DEL 

MÉTODO 

CI ENTÍ FI CO EN 

TRABAJO 

SOCI AL  



  

APORTES DE ANGÉLI CA GALLARDO 

Met odol ogí a bási ca para el trabaj o soci al: 

teorí a- prácti ca.  

Pr ocesos 

met odol ógi cos 

bási cos: 

Técni cas para 

l a educaci ón 

soci al: 

 Mont aj e de tít eres 

 El abor aci ón de 

l ámi nas.  

 Regi stro de campo 

 Di ari os de campo, 

et c.  

Con l a apli caci ón 

adecuada del mét odo 

per mi t e l o si gui ent e: 



  

  

APORTES DE ANGÉLI CA GALLARDO 

Pasos para l a met odol ogí a: 

Reúne or gani zadament e, 

a través de la 

observaci ón, i ndagaci ón, 

et c., l os ant ecedent es 

que si rvan par a conocer 

l as sit uaci ones soci al es 

abor dadas.  

1.  Pr ogramaci ón:  

2.  Di agnosti co:  

Se di vi de en 

dos ni vel es: 

3.  I nvesti gaci ón: 

I nvesti gaci ón 

pr eli mi nar: 

I nvesti gaci ón 

descri pti va: 

Ti ene por obj et o 

obt ener un 

conoci mi ent o 

gl obal  de l a 

si t uaci ón soci al  

en est udi o.  

El  Tr abaj ador 

Soci al opt a por 

pr of undi zar t odo, 

de acuer do a su 

crit eri o t écni co-

Pr of esi onal  y 

personal . 

Descri be l os 

pr obl emas habi dos, 

su nat ur al eza y 

cuantí a, l os 

recursos exi st ent es 

par a sol uci onarl os 

y l a proyecci ón de 

ambos a f ut ur o.  

I ncl uye dos 

esque mas:  

Mecani smos de 

jerarqui zaci ón 

de pr obl emas:  

Di agnosti co 

pr opi ament e tal: 

Señal a l os 

di f erent es 

pr ocedi mi ent os 

que deben 

consi der arse 

par a ll egar a 

est abl ecer su 

j erar qui zaci ón.  

I ncl uye el di agnósti co 

pr opi ament e t al, 

hast a un t ercer gr ado 

de ur genci a de 

t écni cos y bases.  

4. Ej ecuci ón:  

5. Eval uaci ón: 

Det er mi na l as 

acci ones de maner a 

raci onal  y pr evi st a 

con suj eci ón a l os 

fi nes, obj eti vos, 

medi os y recursos de 

que se di spone, en 

pl azos, que pueden 

ser de cort o, 

medi ano o l ar go 

al cance.  

La acci ón 

transf or mador a 

ll ega al  seno de 

l a base 

i ni ci ándose con 

ell as un pr oceso 

de movili zaci ón y 

vi venci a i nt eri or y 

que, par a l os 

suj et os se 

traduce en un 

cambi o de 

conduct a, 

Det ect ar l as 

f all as t écni cas 

que el  

segui mi ent o de 

cada pr oceso 

met odol ógi co 

pueda i ncl ui r. 

Descubi ert a l a 

f all a, podr á 

perf ecci onarse, 

pul i rse o 

anul arse l a 

t écni ca.  



  

APORTES DE MARÍ A DEL CARMEN MENDOZA RANGEL 

Su pr opuest a i mpli ca: 

“ Una Opci ón Met odol ógi ca par a El  Tr abaj o 

Soci al ”, consi st ent e en l o si gui ent e:  

Se conf or ma por tres etapas:  

1.  Et apa del 

conoci mi ent o: 

Es el pri mer cont act o con l a 

comuni dad: recorri dos por el 

ár ea, vi sit as domi cili ari as, 

entrevi st as, di ál ogos y obser var 

t oda su i nfraestructur a y 

servi ci os con l a que cuent a.  

Fase de 

i nvesti gaci ón 
document al: 

Fase de 

el aboraci ón del 

mar co teóri co 
ref erenci al: 

I nstrument os:  

Del i mi t aci ón de l a pobl aci ón, 

sel ecci ón de l a muestra, di seño 

de i nstrument os y pil ot eo de l os 

i nstrument os. Por ej empl o, 

apoyarse de mapas, cédul as y 

cuesti onari os.  

Mapas  

Fot os   

Peri ódi cos    

Revi st as     

Censos      

Fi chas de 

cont eni do      

Cuadr os concept ual es 

Di seños de 

i nvesti gaci ón 



 

APORTES DE MARÍ A DEL CARMEN MENDOZA RANGEL 

2. Et apa de l a 

pl aneaci ón  

3. Et apa de l a 

or gani zaci ón   

Análi si s:   

El aboraci ón 

di agnosti ca:   

Pr ogramaci ón:    

El aboraci ón 

del 

pr oyect o: 

Ej ecuci ón 

de l os 

pr oyect os:    

Supervi si ón:    

Eval uaci ón:    

Si st emati zaci ón 

de l as 

experi enci as:    

Es un est udi o 

mi nuci oso y se 

conf or ma de l a:  

 

Descomposi ci ón, correlaci ón, 

arti cul aci ón y sí nt esi s 

 

Se ar ma un pl an de trabaj o, 

reparti endo responsabilidades, 

ár eas de at enci ón, estrategi as, 

obj eti vos y met as a al canzar. 

 

Del i mi t ar l a i nf or maci ón, 

j erar qui zando l as pri ori dades 

en base a l as necesi dades de 

l a comuni dad.  

 

Se or gani zan l os ti empos, 

met as y obj eti vos recursos, 

cal endari zaci ón, recursos 

fi nanci eros, y apoyarse del  

cr onogr ama, o el proyecto.  

 

Reali zar l as acti vi dades 

pr ogr amadas; pr omoci ón, 

capaci t aci ón y di nami zaci ón 

mant eni endo l a parti ci paci ón 

de l a comuni dad.  

 

Anal i zar l os resul tados, 

medi ci ón de l os i mpact os 

compar ati vos de resul t ados.  

Or denami ent o, raci onalizaci ón y 

concept uali zaci ón de t oda l a 

experi enci a adqui ri da en t odas 

l as f ases.  

Se van a verifi car 

que t odas l as 

acti vi dades se 

est én ll evando a 

cabo en ti empo y 

f or ma.  


