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METODO
CIENTIFICO
EN
TRABAJO
SOCIAL

Investigacion
cientifica

Metodologia

Metodologia de
la investigacion

Educacion
superior de la
investigacion

Esta encaminada a Parte del conocimiento Surge de la necesidad del

profundizar el cientifico y lo lleva a la hombre de dar solucién a los
conocimiento deun ) solucion de problemas problemas mas acuciantes de
proceso. de la sociedad. la vida cotidiana.

Es la ciencia que nos ensefia a
dirigir determinado proceso de
manera eficiente y eficaz para

alcanzar los resultados deseados.

. Es la ciencia que provee al
investigador de una serie de
conceptos.

. Tiene como objetivo formar

Tiene como objetivo
darnos la estrategia a
seguir en el proceso.

El objeto de estudio es el proceso
de Investigacion Cientifica

profesionales con un alto grado de

competencia y desempeifio.



ENFOQUES

Enfoque
cualitativo

Enfoque
cuantitativo

Enfoque
Mixto

Es una via de investigar
sin mediciones
numérica.

Investigacion a las

mediciones numéricas.

El investigador
utiliza las técnicas
de cada uno por
separado.

Se llaman holisticos
porque a su modo de ver
las cosas las aprecian en
su totalidad, como un
TODO, sin reducirlos a sus
partes integrantes.

Utiliza la observacion
del proceso en forma de
recoleccién de datos y
los analiza para llegar a
responder sus
preguntas de
investigacion.

Se integran ambas
concepciones y se
combinan los procesos —
para llegar a un mejor
resultado.

EL proceso es més
dinamico mediante la
interpretacion de los

bien el de entender las
variables.

Este enfoque es mas
bien utilizado en
procesos que por su
naturaleza puedan ser
medibles o
cuantificables.

Se hacen entrevistas y
encuestas para saber las
opiniones de cada cual
sobre el tema en
cuestion

hechos, su alcance es mas



PASOS DE LA
INVESTIGACION

Laidea de la
Investigacion

Planteamiento
del problema de
investigacion.

Objetivo de la
Investigacion

Las Preguntas
de Investigacion.

La Justificacion
de la
Investigacion

Surge de cualquier
situacion —
problematica

No es mas que afinar

y estructurar mas —

formalmente la idea de
investigacion.

Forma muy clara y
precisa de formular la
investigacion.

No siempre son
utilizadas para —
plantear el problema

en si.

La Justificacion de la
Investigacion significa
el porqué de la
investigacion.

Mejoramiento del
conocimiento
cientifico solucién

Bibliografica.

3. Observacién Directa.

El objetivo puede
ser desglosado en
Objetivo General

Las preguntas

pueden ser mas o -

menos generales.

La Investigacion se
justifica desde los
siguientes puntos de
vistas que pueden ser
abordados

Una regla para la
generacién de buenas
ideas parte de varias
premisas

1. Seleccion del Tema de Investigacion. 4. Consulta
2. Punto de Partida. 5. Consulta con Expertos

6. Definicion del Tema y del titulo preliminar de la Investigacion.

Los objetivos pueden
ser modificados en el
transcurso de la
investigacion.

1. Justificacion
Teodrica.
2. Justificacion
Metodoldgica.
3. Justificacion
Practica



EL MARCO
TEORICO DE LA
INVESTIGACION.

—

Implica analizar
teorias,
investigaciones y
antecedentes.

Funciones del
marco teodrico

Tareas o etapas

del marco tedrico.

Las fuentes
literarias pueden
ser de diferentes

tipos.

Conceptos,
magnitudes, variables,
leyes y modelos que
existen en la ciencia.

Algunos autores
atribuyen diversas
funciones al marco

tedrico.

Tiene dos tareas o
etapas
fundamentales en el
proceso.

Fuentes primarias,
secundaria y
terciarias.

Se inicia desde el

mismo momento

gue se formula el
problema.

Para algunos de
estos autores se
dividen en 6
puntos.

. 1.-Revision de la
Literatura.

2.- Sistematizacion de
las teorias

La recopilacion de la
bibliografia o de
cualquier otra fuente.



TIPOS DE
ESTUDIOS EN LA
INVESTIGACION.

Visualizar el
alcance del estudio
que se va a llevar a

efecto

Exploratorios

Descriptivos

Correlacionales

Explicativos

—

Visualizar el

— alcance del estudio —<

gue se va a llevar a
efecto

Sirven para
preparar el terreno.

Buscan especificar las
propiedades, las
caracteristicas y los
perfile

Tienen como propésito
evaluar la relacién que
existe entre dos o mas
conceptos, categorias o
variables.

Van mas all4 de la
descripcion de conceptos o
fenbmenos o del
establecimiento de
relaciones entre conceptos

Danhke (1089) se
dividen los tipos de
estudios —

Se efectdan, normalmente,
cuando el objetivo es examinar
un tema o problema.

Recolectando datos

sobre una serie de
cuestiones y se —
efectian mediciones
sobre ellas

Estudios correlacionales
cuantitativos se mide el
grado de relacién entre
dos 0 mas variables que
intervienen en el estudio

Las investigaciones
explicativas son mas  __
estructuradas

00 Exploratorios.

00 Descriptivos.

[0 Correlacionales.
0 Explicativos

Presentan
correlaciones muy
incipientes o poco
elaboradas.

Se puede
comportar un
concepto o una
variable

—

Las investigaciones
cualitativas se inician
en su mayoria con
enfoques
exploratorios o
descriptivos



HIPOTESIS EN
LA
INVESTIGACION

El planteamiento
correcto acerca de
la solucion de un
problema cientifico

La formulaciéon de
las hipétesis tiene
cuatro aspectos o
fuentes a tener
presentes.

Las variables

Clasificacion
general de las
Hipotesis.

Una hipoétesis es
una suposicion
cientificamente
fundamentada.

1. Aspecto metodolégico. Sefala el nivel de profundidad.
2. Estudio exploratorio. Permite al investigador familiarizarse.

Las hipotesis no
necesariamente son
formuladas en todas
las investigaciones.

En investigaciones
cualitativas, por lo
general no se
formulan hipotesis.

3. Estudio descriptivo. Identifica caracteristicas de la investigacion.

4. Estudio explicativo. Orienta la comprobacion de hipétesis

causales.

1. Hipétesis de trabajo: las que se plantea el investigador.

2. Hipotesis Real: es el resultado de un conocimiento profundo.
3. Hipotesis descriptivas: son las que reflejan el comportamiento.
4. Hipdtesis explicativas: establecen una relacion de dependencia.
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. Hipétesis de Investigacion.

. Hipotesis correlacionales

. Hipétesis de la diferencia entre grupos.
. Hipétesis de relaciones de causalidad.
. Hipotesis Nulas

. Hipotesis Alternativas.

. Hipotesis Estadisticas



ESQUEMA
BASICO DE UN
PROYECTO DE

INVESTIGACION.

—

Titulo de la Investigacion. (Titulo, nombre de autores, organizacion).

Resumen. { (Breve reporte de lo que se quiere hacer)
Planteamiento del Problema. Se expone el asunto o cuestion que se tiene como objeto aclarar
Antecedentes del Tema. (Capacidad investigadora del grupo de trabajo)
Marco teorico { Conceptos que se utilizaron para el planteamiento del problema en la investigacion.
Hipotesis ‘|: Es la suposicion de algo que podria, o no, ser posible.
Metodologia { (Disefio, poblacion y muestra, técnicas, indice analitico, guia de trabajo)

Referencias bibliograficas Resefia de cada fuente que se ha utilizado

Cronograma Plan de actividades, diagrama de Gantt

ANexos Se adjunta al final de un informe

Presupuesto { Costos, recursos, finanzas



ESQUEMA
BASICO DE UN
INFORME DE
INVESTIGACION
TERMINADA

—

Titulo de la investigacion { Titulo, nombre de autores, organizacion y fecha
Resumen. { Breve reporte del contenido de la investigacion

'y An n roblem investigacion, limitaciones, resul
Introduccion { tecedentes, problema de investigacion, taciones, resultados

Planteamiento del Problema. Se expone el asunto o cuestion que se tiene como objeto aclarar
Marco tedérico «[ Conceptos que se utilizaron para el planteamiento del problema en la investigacion.
Hipotesis <|: Es la suposicién de algo que podria, o no, ser posible.
Metodologia <|: (Disefio, poblacion y muestra, técnicas, indice analitico, guia de trabajo)

Plan de andlisis de los resultados ‘|:

Conclusiones y recomendaciones <|:

Referencias bibliograficas ‘|: Resefia de cada fuente que se ha utilizado

ANexos { Se adjunta al final de un informe



DISENO DE LA
INVESTIGACION

—

Seleccionar un
disefio de
investigacion

Disefos no
experimentales
de investigacion

Comparacion de
los disefios
longitudinales y
transversales.

Las variables pueden
ser clasificadas de
diversos modos

De acuerdo con la
caracteristica medida,
una variable puede ser

La Manera de ser
Medidas

—

Trazar un plan estratégico para
responder a las preguntas de
investigacion planteadas al inicio

Manipula
deliberadamente
las variables a
estudiar

Disefios
experimentales

Criterios de
clasificacion

Las variables en
las
Investigaciones

Discreta: si los valores u
observaciones que pertenecen a

ella son distintas

Las variables pueden ser

medidas de forma

cualitativa

La literatura especializada sobre
metodologia de la investigacion
plantea diferentes clasificaciones
acerca de los tipos de disefios
existentes

1.-Investigacion transversal.

2.-Investigacion longitudinal

Por lo tanto, puede
definirse variable de
diferentes maneras

+ Segun la naturaleza de la caracteristica medida.
+ Segun la manera de medir dicha caracteristica.
+ Seguln la escala de medicién empleada.

+ Segun su relacion con otras variables.

Continua: es una
caracteristica que puede
adoptar infinito niumero de
valores

Las variables de naturaleza
discreta suelen medirse en
términos cualitativos



TECNICAS
PARA LA
RECOGIDA DE
DATOS

La Observacion
Como Método de
Recogida de Datos

Tipos de
Observacion
Cualitativa

La encuesta

Discusion
Grupal

—

La Entrevista

Los diferentes
métodos que nos
sirven para recoger

informacion de la vida

social

Panoramica-participante.

Panoramica-no participante.

Los etnégrafos utilizan la
encuesta como técnica que le

posibilita descubrir

Es una técnica de
investigacion que
consiste en reunir a
un grupo de seis a
diez personas

—

Es un instrumento
fundamental en las

investigaciones
sociales

La observacién es
una de las
técnicas
cualitativas mas
aplicada

Etnografia y
precisamente en
el marco
educativo

Selectiva-participante.

No selectiva-participante.

Esta técnica, que
se aplica muy
frecuentemente a
estudios de
sociologia

—

Los componentes de los
mundos de sus
participantes y los
constructos

Busca descubrir
como influyen las
opiniones en las
conductas de las
personas

Es muy importante en el
proceso de acercamiento
personalizado con la
poblacion
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Aportes de Ma. Angélica Gallardo Clark

La educacion en el método se presenta en todo
momento, vale de procedimientos para conseguir su
objetivo capacitador y concientizador al mismo tiempo
gue de técnicas o instrumental dldactlco educatlvo y
proyectivo. — , 7

Los procesos metodoldgicos basicos son
Investigacion-Diagnostico-Programacion y ejecucion;
evaluacion y educacion que se dan en forma
permanente :-ﬂ' Cow —

—
no

Los resultados finales que derivan de la
aplicacion adecuada del método, permitirian
la superacion de tres grandes tipos de

asuntos:

==

1.- Satisfaccion de las necesidades sentidas.
2.- Elaboracion de teoria.

3.- Adquisicion de conciencia critica en los
hombres.

Pasos: *Investigacion: pretende reunir en forma
organizada, a través de la observacion,

indagacion, etc.
« u_ﬁw ’ q
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2 niveles de investigacion:

1.- Nivel de Investigacion Preliminar o
Exploratoria.

2.- Nivel de la Investigacién Descriptiva.

Diagnéstico: descripcion pormenorizada de los
problemas habidos, su naturaleza y cuantia, los
recursos existentes para solucionarlos y la proyeccion
de ambos a futuro. ';/

El Diagnostico General, incluye dos esquemas:

Esquema 1.-: “Mecanismos de jerarquizacion de
problemas”. Esquema 2.-: “Diagnéstico propiamente
tal”

Programacion: determinar las acciones de
manera racional y prevista con sujecion a los
fines, objetivos, medios y recursos de que se
dispone.

Ejecucion: La puesta en marcha de Programas y
Proyectos especificos.

La accidn transformadora Ilega al seno de Ia Base
iniciandose con ellas un proceso de movilizacion y
vivenciacion interior wr P

En tanto que a nivel de la realidad puede lograrse una
alteracién o modificacién, de ella.

Evaluacion: permite detectar las fallas técnicas
que el seguimiento de cada proceso metodoldgico
pueda incluir.

E

Descubierta la falla, podra perfeccionarse, pulirse
0 anularse la técnica. La Evaluacion tiene como
utilidad fundamental, el convertirse en “la
garantia” del proceso.

EVALUAR
VALY

A=
- .MEJORAR

O




Aportes de Maria del Carmen Mendoza Rangel

Una Opcion Metodolégica para El Trabajo Social”
El proceso metodologico esta conformado por 3
etapas, que a su vez tiene una serie de fases:

1.- La etapa del conocimiento esta conformada por la
fase de investigacion descriptiva.

2.- La etapa dos es la planeacion.

3.- Intervencion inicia con la fase de organizacion.

1.- La etapa del conocimiento esta conformada
por la fase de investigacién descriptiva: primer
contacto con la comunidad, recorridos por el area,
visitas domiciliarias, entrevistas, dialogos y
observar toda su infraestructura y servicios con la
gue cuenta. X ] . -

Instrumentos: diario
de campo, mapas,
fotografias, cronicas,
monografias,
archivos, actas,
Censos, textos,
prensas, periddicos,
revistas y muchos
otros.

La fase de investigacién documental: Va
abarcar fichas de contenido, cuadros
conceptuales, matriz tedrica y disefio de la
investigacion.

DE CONTENIDO M

L FCHADECONTENIDOW
Estado del Arte de la Comunicacion/Educac
Comunicacion y Educacion en Ocaha N.S. P

Vega Macias, Oiga Lucia, (2011), ‘Est
“Cuerpo A Cuerpo” Con La Comunicacion”

“Para realizar el Estado del Arte. hay q
busqueda de la informacion que satisfaga |
precisa y para eso existen muchos recursos
de informacion. Se cuenta también co
almacenamiento y acceso @ MUMIPIetemmns

existentes. | ‘
& | Abrilde 2011 -

Elaboracién del marco tedrico referencial:
Delimitacion de la poblacion, seleccién de la muestra,
disefio de instrumentos y piloteo de los instrumentos.
Elaboracién de marco operacional: Recoleccién de
informacion. Recabar todos los datos, como son, las
entrevistas, diadlogos, testimonios. Apoyandonos de
cuestionarios y guias H
|
RECOPILACION

4

|
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2. La etapa dos es la planeacion: Analisis:

Andlisis: estudio minucioso
y se conforma de la
descomposicion.
Elaboracion diagnéstica:
Delimitar la informacion.
Programacion: Se arma
un plan de trabajo.
Elaboracion del proyecto:
se organizan de forma mas
especifica, los tiempos,
metas y objetivos recursos.

P ]

Etapa 3. Intervencién inicia con la fase de
organizacion.

Los profesionistas cuentan con la participacion
mas activa de la comunidad, manteniendo una
mayor comunicacién para tener una mayor
participacion.

Ejecucion de los proyectos: Se van a llevar a cabo
las actividades programadas; promocién, motivacion,
sensibilizacién, capacitacion y dinamizacion

manteniendo la participacion de la comunidad.

Sensibilizaci
en la ig a
de oportu

d

Supervision: verificar que todas las actividades
se estén llevando a cabo en tiempo y forma.

Evaluacion: permite hacer un andlisis de los
resultados.

Los instrumentos de mediciéon y
evaluaciéon

Sistematizacion de las experiencias:
Ordenamiento, racionalizacion y conceptualizacion
de toda la experiencia adquirida en todas las fases.

El proceso Metodolégico en el que se basa Maria Del
Carmen esta constituido por etapas en la cual utiliza
varias técnicas e instrumentos pata poder complementar
la estructura del proceso metodolégico




