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RELACIONES PUBLICAS EN ORGANIZACIONES
TURISTICAS

y

Tipos de relaciones publicas
de un destino turistico.

De imagen

A\ 4

imagen de modernidad.

v Esta es una forma de hacer
relaciones publicas para influir en
el conocimiento que se tiene del
producto turistico para crear una

A 4

Organismo representativo.

A 4

Es una asociacion
gue agrupa

Personas

A

\4

A 4

De rutina

A\ 4

Para ayudar a que exista
confianza en el mercado de
origen, presencia permanente en
los medios de comunicacién.

De crisis

v

turistas de un destino.

v La peor estrategia de gestién de
crisis es el silencio, es por ello
gue es aqui en donde los medios
de comunicacidn juegan un papel
importante para cambiar la
percepcion que tienen los

Instituciones

\ 4

Organizaciones que
tienen intereses
comunes

Corporaciones

\ 4

Objetivos

\ 4

Crear y promover una imagen publica favorable
para la industria o la profesién y para quienes en
ella participan y se benefician de sus actividades.

v

Motivar a los diferentes publicos para que
reaccionen favorablemente y apoyen
activamente las acciones de la asociacion.

A 4

Aportar al publico informacién adecuada, atil y
precisa que no podria obtener de alguna otra
fuente.

A 4

Estimular indirectamente a los miembros de la
asociacion a pensar positivamente sobre si
mismos, al mismo tiempo que observan los
esfuerzos que se realizan para crear una imagen
publica de ellos mismos.




Usualmente son marcas locales y bien posicionadas y son leidos
por millones de personas, de aqui que la mercadotecnia tenga
una oportunidad en el periddico como un medio publicitario.

Medios
publicitarios

\ 4

La revista es importante porque permite realizar una excelente
segmentacion de mercados enfocada en la tematica de la misma
y la edad promedio de sus lectores, asi como otros datos
especificos.

A

PERIODICOS

\ 4

De igual manera es el medio de mas alto costo por lo que no
cualquier marca puede publicitarse en televisidn, el precio es
variado dependiendo el programa, canal y horario, su costo es
por segundo.

4

REVISTAS

\ 4

Aun sigue siendo un medio importante para la publicidad,
sobre todo cuando son campanias locales, la radio es un gran
elemento para publicitar eventos Unicos como conciertos y
eventos publicos.

A

TELEVISION

A

Internet es el nuevo medio de publicidad que esta teniendo una
gran relevancia, la publicidad en internet tiene la particularidad
de pagarse por CPC (Costo por click), CPM (Costo por mil
impresiones), CPI (Costo por incidencia) y CPA (Costo por
Accidn).

RADIO

A

Los elementos publicitarios mas habituales en publicidad
exterior son carteles, vallas publicitarias, rétulos luminosos,
banderolas, marquesinas....

A

INTERNET

PUBLICIDAD
EXTERIOR




