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Nombre del alumno: CARPIO
AGUILAR MAXIMILIANO

Nombre del frabajo: mapa
conceptual

Materia: direccion y liderazgo

Grado: 7° cuatrimesire

Grupo: turismo

Comitdn de Dominguez Chiapas a 9 de septiembre de 2020.



La dineccion es aquel clemento do la administracion en ol que se
logra la realizacion efectiva de todo lo plancado por medio de
lo autoridad del administradon, ejoncida o base de decisiones,
ya sea tomadas directamente o delegando dicha autoridad, y
se vigila do manera simultnea que se cumplan en la forma
adecuada todas las ordenes emitidas.

el harbre ha sido educado en occidents con
criterios distintos de los que las empresas
exigen’, En ese sentido, existe Ln desajuste en
¢l comportamient, & incongruencia entre ko que
se ensefia en el drhito escoler de Ja primaria,
secundaria e incluso en el nivel educativo
profesional,

generalidades de direccion

Enrique Fayol es el autor més reconacida en el terreno de la
administracion rundial, es denominado el ‘padre de fa
administracicn moderna’, entre sus aportaciones principales
destaca la universalidad de |a administracidn, asf como la
relevancia de [a administracion en las universidades, el proceso

\_ administrativa, 0w o gL

1, Division de trabajo.

2, Autoridad y responsabilidad,

3, Discplina,

4, Unidad de mando.

5, Unidad de direccion,

6, Subordinacion del interes individual al general,
7, Retribucion a las capacidades del personal,

8, Centralizacidn frente a descentralizacion,

9, Jerarquia,

10, Orden,

/* Fayol dijo que Ios principios son muchos. No hay niimero \\\

exactn; aunque los mds importantes, seqln él, son los
Siguientes

e, on o o enelcango d Bps oo s,
/| destact por sus investigaciones y or l consistencia de sus medionesenel
< | comportamient hurana del ler
\_ | Likert cred el denominado lidermarmetro, “conjuntn de escalas para evaluar el
desernpefio de un lider y |a satisfaccion de los miembros o colaboradares”,
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