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direccio y liderazgo

PRINCIPIOS DE DIRECCION PRINCIPIOS PROPUESTOS POR Koontz ¥ O'Donnell

EL PRICIPIO DE LA COURDINACION DE INTERESES

[

Motivacion

La motivacion no es un concepto sencillo, surge de diversos impulsos, deseos,
necesidades, anhelos y ofras flerzas. Los administradores motivan cuando
proporcionan un ambiente gue induzca 2 los miembros de la organizacidn & contribuir

Comunicacion

La comunicacion es el proceso a travées del cual se transmite ¥ recibe infor macion en
un grupo social, La comunicacidn en una empresa comprends maltiples
interaccionares que abarcan desde las conversaciones telefdnicas informales hasta los
sisternas de informacidn mas complicados.

Supervision

La supervisicn consiste en vigilar y guiar a los subordinados de tal forma que las
actividades 52 realicen adecuadaments, Este nivel aplica por o general a niveles
jerarguicos inferiores, aunque todo administrador, en mayor o menor grado, leva a
cabo esta funcion; por esto, de acuerdo con el personal criterio de los autores, se
conziderara la supervision, el liderazgo v los estilos gerenciales como sinodnimos,
aungue referidos a diversos niveles jerarquicos

Autoridad La autoridad es |a facultad de que esta investida una persona dentro de
una organizacion, pars dar ordenes y exigir que sean cumplidas por sus subordinados,
para la realizacidn de aguellas acciones que gquien las dicta considera apropiadas para
el logro de los objetivos del grupo,




