EUDS

[ PASION POR EDUCAR

Nombre del alumno: CARPIO AGUILAR
MAXIMILIANO

Nombre del trabajo: mapa conceptual
Materia: adminidtracion estrategica

Grado: 7° cuatrimestre

Grupo: turismo

Comitan de Dominguez Chiapas a ? de septiembre de 2020.



[

[N mindmaster

l

| Liderazqo estratégico, ventaja competitiva y desemperio superior |

generan

Mawimizar el valar para el
accionista es el ojgtiva
principal de las compafiias que

utilidades por dos razones:

‘ Ventaja competitiva y madelo de negacios de la compariia ‘

{

|

Los administradores no toman decisiones
estratégicas en el vacio cormpetitivo, Sus
commpafiias

compiten con ofras par [os clientes, La
COMpBIEnCia &5 Ln proceso de muchas caidss en el
que 5610 las mas eficientes v eficaces vencen,

# Selecciona a sus clientes

% Define y diferencia sus ofertas de productos
% Crea Un valor para sus clientes

% Adguiers y conserva clisntes

# Produce bienes o servicios

# Reduce los costosf Selecciona a sus clientes
% Define y diferencia sus ofertas de productos
% Crea Un valor para sus clientes

% Adguiers y conserva clisntes

# Produce bienes o servicios

# Reduce los costs
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| administradores de estrategia |

Madelo del proceso de planeacion estratégica

Analisls externa

El valor para el accionista se refiere al
rendimientn que obtienen los accionistas
por 3

commpra de acciones de una compafifa, Este
rendimiento proviene de dos flentes:

&) la plusvalia del capital que se refleja en
elvalor de |as acciones de la compafiia

b) el pago de dividendos.

Diferencias de desermpefio entre industrias

Es importante reconocer e, ademds de su modelo
e negacio y estrategias asociadas, el

desermpefio de na cormpariia también se deferming
por las caracteristicas de [ industria en la

que compite, Las industrias s caracterizan por
diversas condiciones competitivas. En algunas

la demanda crece rapidaments y en ofras se contrae.

En |a rnayorfa de las cornpaftias exdsten dos tipos principales de
administraciores:

administradores generales, que tienen |3 responsabilidad del
desempefio total de |a compafifa

0de una de sus principales subunidades o divisiones
indepericlirttes, y los administradores de

funciones, también conocidos camo administradores, que son los
responeables de sUpervisar

una funcidn en particular, es decir, una tarea, actividad u
aperaciin como contabilidad

Administradores corporativos

El proceso de planeacidn estratigica formal consta de cinco pasos principales:
1. Seleccionar la misicn y las principales metas corporativas,

2, Analizar &l ambients competitivo exterma de |3 organizacidn para idertificar s
oporiunidades y |as amenazas.

3, Analizar el ambiente operativo interno de [ organizacion para identificar las
fortalezas

v las debilidades con que se cLenta.

4, Seleccionar |as estrategias que conforman las fortalezas de la organizacidn y
corregr

las dehilidades a fin de aprovechar las oportunidades externas y defectar las
aMmenazas

externas. Estas estrateqias deben ser congruentes con la misidn v con |as metas
principales de 3 organizacion, Debien ser congruentes y constituir un modeln de
regacio visble,

5. Implantar |as estrategias.

En esta etapa s debien examingr tres ambientes interrelacionados: el ambiente de 3 industria

en el que opera la compafiia, el ambiente nacional o del pais y el macroambiente o el
ambients socioecondmice més amplia, Analizar el ambierte industrial impone levar & cabo
Lna valoracin de la estructra competitiva de la ncustria en la que apera [a compafila,
incluyenda su posicion competitiva y sus principales rivales

sonun enlace entre|as personas que supervisan el

desarrollo estratégico de Una enmpresa v |os propietarios de
ella (los accionistas). Los

administradares corporativos, en particular ef director gereral,
0 CEQ, puedsn considerarse

los representantes de los accionista

Declaracién de la mision

El primer comporent del proceso de administracion estratégica es declarar la misin
organizacioral, |a cual debe proporcionar (3 estructra o el context dentro del cual s2
formularan las estrategias,

Administradores de negocio

Urta unidad de negocios es una divisidn independients (£on sus propias
funciones, por

ejerpla, departamento de finanzas, compras, produccion y
tercadotecnia) que proparciona

un productn o servicio a un mercado en particular, Bl administrador
general principal del

negocio, o el administrador de negocio, es la cabeza de la division

MISION: Esta vision implica que no s6lo la telefonia de voz
seramévil (ya lo es), sino que seré el sistema principal de otros
servicios basados en datos,

como procesamiento de imagenes y navegacion en internet,

Valores

Los valores de una compafila establecen la formma en que los administradares y
empleados

deben conducirse, cdrmo debien hacer negocios y el fipo de organizacidn que deben
construir

a finde ayudar & gue la compariia logre su misidn,

El anélisis intemo, tercer companente del procesa de planeacion estratégica, s2
COnCentra en

revisar Ios recursos, a capacidad y las aptitudes de una empresa, El propdsitn es
detectar las

fortalezas y las debilidades de & organizacion

Andlisis FODA y modeln de negocio

El siguiertte comparnents del pensamiento estratégico implica generar Un conjunto de
alternativas estrategicas L opciones de estrategias flLras por sequir, dadas s
fortalezas y las

debilidades internas de | corpafiia y sus oportunidades y amenazas externas.




