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PLANIFICACION

Es

Saber la direccién de la
compaiiia, determinar
Cuantos recursos son
necesarios 'y como
obtenerlos, y qué
posibilidades realistas
tiene el negocio de
resultar un éxito rentable.

CONTROL

ELEMENTOS DE DIRECCION

ORGANIZACION

Es

La gente que trabaja en
las instalaciones, la
magquinaria que se usa
para hacer los trabajos,
los sistemas de
informatica y las
relaciones externas, entre
otros.

Puede

Determinar la adherencia de los procesos al plan original
determinado de la empresa, y las medidas que se toman
cuando algun componente del sistema sale fuera de esas

normas.

MANEJO DE
RECURSOS HUMANOS

Es

Seleccionar empleados,
entrenar, calificar y desarrollar
los recursos humanos de forma
continua durante su estancia
en la compafiia.

ESTRATEGIA

LIDERAZGO

Es

La comunicacién, la

valorizacién del
rendimiento de los
empleados Y, en
ocasiones, la correccién
de conductas
inadecuadas.

Desde

La direccion y es clave para el éxito de la empresa. Una buena
estrategia llevard a mejores resultados a largo plazo y
aumentara las probabilidades de supervivencia de la empresa.



