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Principios y 

etapas de 

dirección  

PRINCIPIOS 

 División del trabajo 

 Autoridad y responsabilidad 

 Disciplina 

 Unidad de Mando 

 Unidad de dirección  

 Subordinación de interés 

individual al interés general 

 Remuneración 

 Centralización 

 Cadena escalar 

 Orden  

 Equidad 

 Estabilidad del personal 

 Iniciativa 

 Espíritu de cuerpo 

 

ETAPAS  

 Toma de decisiones 

 Evaluar las alternativas 

 Aplicar la decisión 

 Integración 

 Motivación 

 Comunicación 

 Supervisión 

 Autoridad 


