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Nombre de la alumna: Yaquelin Vazquez Alvarez.
Nombre de la profesora: Myreille Rodriguez.
Materia: organizacion y administracion de servicios.
Licenciatura: Trabajo social y gestion comunitaria.

MAPA CONCEPTUAL

Comitan de Dominguez, Chiapas. A 13 de noveimbre del 2020.
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Una herramienta basica de

la administracion.
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Clasificacion

[ Contenido
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Bienvenida
induccion.
Politicas.
Organizacion
proceso.
Procedimientos
Calidad.
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Funcién especifica o
area de actividad

Ambito de aplicacidn
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e \Ventas

e Produccidn
e Finanzas

e Personal

e Sistemas
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Generales
Especificos




