
 

 

Nombre de la alumna: Yaquelin Vázquez Álvarez. 

 

Nombre de la profesora: Myreille Eréndira Rodríguez Alonzo. 

 

Materia: Organización y administración de servicios. 

 

Licenciatura: Trabajo social y gestión comunitaria. 
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Organización y 

proceso de 

organización  

Organización   Instrumento   Grupo social   Proceso administrativo  

Principios  

 Unidad organizacional 

 Especialización  

 Jerarquía 

 Paridad de autoridad y 

responsabilidad  

 Unidad de mando  

 Difusión 

 Amplitud o tramo de control 

 Coordinación 

 Mejora continua 

Proceso de organización  

División del trabajo. 

Jerarquización. 

Coordinación. 

Jerarquización  

Los niveles jerárquicos deben ser los mínimos e indispensables. 

Se debe definir claramente el tipo de autoridad (lineal, funcional y/o staff) 

de cada nivel. 

Coordinación  

 Informal 

 Formal jerárquica 

 Estandarización  

 Cultura corporativa   


