
 

 

Nombre de la alumna: Yaquelin Vázquez Álvarez. 

 

Nombre de la profesora: Myreille Eréndira Rodríguez Alonzo. 

 

Materia: Organización y administración de servicios. 

 

Licenciatura: Trabajo social y gestión comunitaria. 

 

M A P A   C O N C E P T U A L 

 

 

Comitán de Domínguez, Chiapas. A 24 de septiembre  del 2020. 



 

 

 

 

 Son  Logra  

 

 

 

 

  

     FORMAS 

  

  

ETAPAS DE LA ORGANIZACIÓN   

DIVISION DEL TRABAJO COORDINACION 

Jerarquización  

Departamentalización   

Secuencia  

Tipos  

Descripción de 

funciones  

La jerarquización es la disposición de las 

funciones de una organización por orden de 

rango, grado de importancia. 

Se logra mediante una división orgánica que 

permite a la empresa desempeñar con eficiencia 

sus diversas actividades. 

Se utiliza por lo general en niveles intermedios u 

operativos. 

Funcional, por productos, geográfica o por 

territorios, clientes, por procesos o equipos y 

secuencia. 

Se realiza, primordialmente, a través de las 

técnicas de análisis de puestos y de la carta de 

distribución del trabajo o cuadro de 

distribución de actividades. 

La unificación y optimización de esfuerzos y recursos, 

es decir, que las funciones se desarrollen e 

interrelacionen con armonía. 

 Informal 

 Formal Jerárquico 

 Estandarización 

 Cultura corporativa  

 


