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Técnicas y soportes documentales

=] GleErETE 68 1T La documentacién técnica se encuentra en un soporte
soporte de informacion formalizado donde se vierte informacién significativa por

Rl cl e e lETE personas dotadas de capacidad técnica y autoridad
Tl o r—— suficiente con efectos 107 en la esfera administrativa

circunstancia

Cualidades

-objetiva

-valida

La documentacion resulta —fiable
una herramienta de gran

utilidad en diferentes ligsk . : .
i T8 0 s El informe social es considerado por

muchos profesionales como el
instrumento mas importante y
complejo de la intervencion

El informe social es un profesional de un trabajador social

documento especifico de
los trabajadores sociales
que describe los
acontecimientos pasados y
presentes del cliente en su
entorno familiar, social,
econdémicos, etc. que son
determinantes en la
evolucidn individual y

familiar

Informar es relacionar e
interpretar los datos mas
significativos de las personas.
Las técnicas utilizadas para la Los datos elaborados por el
elaboracion del informe social son trabajador social deben de
la entrevista y la observacidn y sus ser transferibles, de modo
obietivos son variados gue cada nuevo trabajador
social no se vea obligado a
comenzar de nuevo, con el
correspondiente perjuicio
para el cliente

Gran parte de la
informacién que se
maneja en los servicios
sociales afecta a la
intimidad de las
personas y es obtenida
mediante la relacion
profesional. Esta
relacion estd afectada
por la obligatoriedad de Antologia uds
mantener la
confidencialidad de la
informacion recogida

Es el documento en el que se registran
exhaustivamente los datos personales,
familiares, sanitarios, de vivienda,
econémicos, laborales, educativos y
cualesquiera otros significativos de la

situacion socio-familiar de un usuario, la
demanda, el diagndstico y subsiguiente
intervencion y la evolucién de tal situacion
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