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Es un de las grandes estrategias metodológicas que se sirve el trabajo social en el abordaje 

de situaciones sociales. 

Según creemos frente a los dos primeros 

métodos, que abordarían el tratamiento 

de situaciones sociales “personales”, el 

trabajo comunitario abordaría las 

situaciones sociales “colectivas”. 

Debemos señalar la existencia de un 

repertorio común a los diversos métodos 

que viene dado por el hecho de 

intervenir en el seno del mismo ámbito 

(que establece objetivos comunes) 

proximidad de actores y por las lógicas 

comunes que establece el procedimiento 

científico y la actuación racional. 

Creemos que el hecho de que el trabajo 

social haya distinguido entre tipos de 

abordaje que realiza y los haya 

cualificado de métodos, nos señala que 

vale la pena reconocer sus diferencias, 

sus singularidades. 

Cada método de intervención y las 

posibilidades que ofrece, condicionan la 

mirada que realizamos sobre los 

fenómenos sociales y ello acaba por 

configurar situaciones o problemáticas de 

intervención de diferente naturaleza (que, 

a su vez realimentarán la singularidad de 

las formas de intervención). 

Considerar el trabajo social comunitario 

como un a bordo del trabajo social es 

históricamente correcto puesto que ha 

sido una profesión especialmente 

multiforme y muy inclusiva. 
A medida del trabajo social se han ido 

desgajando una diversidad de 

profesiones, los métodos se han ido 

configurando como patrimonio que 

ellas también consideran valioso, su 

conocimiento le es útil. 

En el caso del trabajo comunitario ello ha sido bastante intenso y hoy en día como ya hemos 

comentado, diversos grupos profesionales lo han ido incorporando a su práctica: educadores 

sociales, psicólogos comunitarios, profesionales de las ciencias sociales aplicadas, etc. 



 

    

Pretende activar el proceso a través del cual la comunidad participa en la 

elaboración y realización de planes, programas y proyectos, con el propósito 

de elevar su nivel de vida. 

Dentro de este esquema se presenta como elemento de 

trascendental importancia, la colaboración entre el Gobierno y el 

Pueblo. 

En la significativa obra de Caroline Ware, reconocida en América 

Latina por la difusión del desarrollo de la comunidad, este 

concepto se define como: 

“Un proceso para suscitar grupos funcionales de ciudadanos 

capaces de ser los agentes activos y responsables de su propio 

progreso, usando para ello como medios: la investigación en 

común de los problemas locales, el planteamiento y la ejecución 

por sí mismos de las soluciones que antes convinieran, y la 

coordinación voluntaria con los demás grupos”. 

• Investigación preliminar, con el objeto de captar los 

problemas obvios sentidos por la comunidad. 

• Diagnóstico preliminar.  

• Planificación de la acción preliminar.  

• Ejecución del plan preliminar, para resolver los problemas 

obvios. 

• Evaluación preliminar. 

 
• Investigación general, por realizarse mientras se ejecuta el plan 

preliminar. 

• Diagnóstico general.  

• Planificación general.  

• Ejecución del plan general. 

• Evaluación general. 


