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Etapas

Herramienta de que se vale el Trabajo Social en su accion profesional,
constituida en un solo todo, con elementos comunes de los métodos
tradicionales, y que sirve de base al trabajo con hombres, en su problematica
en cuanto materia-objeto, ubicados en situaciones sociales concretas, las que
determinan el énfasis a dar en la materia-objeto; siendo su objetivo general el
cambio para la liberacion del hombre, sus objetivos especificos, aquellos que

\_ requiera la situacién social.

mestigacién: esta etapa tiene por objeto acercarse a la problematica de la
comunidad, o de un sector importante de la misma, con el fin de captar sus
problemas mas significativos o las carencias mas evidentes.

Diagndstico: consiste en la conclusion del estudio o investigaciéon de una
realidad, expresada en un juicio comparativo sobre una situacién dada.

Planificacién: una vez terminado el estudio e investigacién y elaborando el
diagndstico, ya se tienen los elementos necesarios para programar con
fundamento una serie de actividades expresadas en proyectos especificos.

Ejecucion: consiste en realizar, hacer o ejecutar lo que se ha establecido en la
planificacidn sobre la base de los resultados obtenidos en la investigacion. Esta
etapa estd consagrada a la puesta en marcha de los diferentes proyectos
elaborados para alcanzar los objetivos propuestos.

Evaluacién: refiere basicamente a la utilizacién de una serie de procedimientos
destinados a comprobar si se han conseguido o no los objetivos propuestos.
Dicho de otra manera, la evaluacidn es la comparacién o constatacién que
resulta de confrontar lo que se ha realizado con lo que se queria hacer

o

basica comunida

(objetivos y metas propuestas).

~~— “La inquietud por la formulacion de un método profesional

o tiene su origen, por un lado, en la preocupacién de los
profesionales —basicamente del Cono Sur de América Latina—

Escuela de trabajo social por imprimir a sus acciones mayor efectividad en relacién

Propuesta < de - la Univ.ersidad directa con el contexto social donde ejercian la profesion y por
Catdlica de Santiago de otro lado, en el hecho que el andlisis realizado sobre la

Chile en 1969. metodologia tradicional ha demostrado que a pesar de la

segmentacion funcional del método sobre el objeto de la accién
—individuo, grupo comunidad— manifiesta cierta unicidad en la
\_ estructura del proceso metodolégico”:

— Investigacion preliminar: a). Reconocimiento del medio. b). Contactacién
intergrupal. c). Descubrimiento tematico.

) Investigacion descriptiva: a). Delimitacion de la situacion a investigar. b). Andlisis del
Metodologia < universo. c). Disefio de la investigacidon. d). Trabajo de campo. e). Analisis e
d interpretacion de datos. f). Informacion a las bases.

Diagndstico: a). Jerarquizacidon b). Criterios de jerarquizacidon. c). Balance de
criterios. d). Establecimiento de urgencias. e). Descripcidn de problemas y temas

\ \__ generadores. f). Analisis de recursos.



