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Método 

básico 

Se distinguen cinco 

etapas para efectuar 

el Trabajo Social 

a). Investigación: esta etapa tiene por objeto acercarse a la problemática de la comunidad 

b). Diagnóstico: consiste en la conclusión del estudio o investigación de una realidad 

C. Planificación: una vez terminado el estudio e investigación y elaborando el diagnóstico 

d). Ejecución: consiste en realizar, hacer o ejecutar lo que se ha establecido 

e). Evaluación: refiere básicamente a la utilización de una serie de procedimientos 

destinados 

Desglosa 

más tipos  

Investigación preliminar: a). Reconocimiento del medio/b). Contactación intergrupal. 

Investigación descriptiva: a). Delimitación de la situación a investigar. b). Análisis del universo. 

Diagnóstico: a). Jerarquización b). Criterios de jerarquización. 

Ejecución: a). Puesta en marcha de programas y proyectos específicos. 

Programación: a). Planteamiento de objetivos. b). Revisión de programas y proyectos 

específicos existentes. 

Verificación: a) Evaluación y educación que se dan en forma permanente. 

Las técnicas que se deben 

utilizar para la obtención 

de datos, son las siguientes 

• Observación. • Recorrido del área. • Comunicación. • Entrevistas. • 

Relación profesional • Motivación. • Diario de campo. • Registro de campo. 

• Utilización de fuentes documentales. • 

Investigación descriptiva. 

En esta etapa el Trabajador Social 

debe realizar una serie de acciones 

que implican anticipar una decisión/ 

etapas que comprende la 

investigación descriptiva son las 

siguientes 

a). Delimitación de la situación a 

investigar/b). Análisis del universo 

o conjunto que se investiga/c). 

Diseño de investigación/ d). 

Trabajo de Campo/e). Análisis e 

interpretación/ f). Información a 

las bases 

Programación. 
La programación consiste en determinar previamente las actividades a 

realizar en forma racional, considerando fines, objetivos, medios, recursos y 

plazos con que se cuenta. 


