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TIPO DE ENTREVISTA 

POR ESTRUCTURA 

Esta clasificación se refiere a la forma como 

se conduce la entrevista y cómo se 

estructuran las interrogantes que el 

entrevistado debe contestar. En función de 

este criterio encontramos cuatro acepciones: 

A) ENTREVISTA ESTRUCTURADA O CERRADA  

En este tipo de entrevista, el entrevistador se presenta a 

la entrevista con un cuestionario bien estructurado, que 

el entrevistado debe responder; el entrevistador se ciñe 

fielmente al cuestionario y no pregunta nada fuera de él. 

Se define también como el conjunto de procedimientos 

en el que el entrevistador utiliza preguntas dirigidas a un 

abordaje detallado, ajustado a ciertos objetivos 

preestablecidos que desea conocer o para los cuales el 

entrevistado solicita asistencia. 

B) ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA 

En esta modalidad, si bien el entrevistador lleva un 

guion de preguntas básicas, tiene la libertad de 

cuestionar al entrevistado sobre aquellos temas que 

le interesen, o bien omitir algunos temas de acuerdo 

a su criterio. El objetivo de la entrevista semidirigida 

consiste en invitar al entrevistado a tratar aspectos 

que no han quedado claros para el entrevistador y 

llenar lagunas de información. 

C) ENTREVISTA ABIERTA O NO 

ESTRUCTURADA 

En este caso el entrevistador tiene la 

flexibilidad para adaptar la entrevista a las 

características psicológicas del entrevistado, 

avanzando o retrocediendo en función de su 

propósito. Se le llama abierta por esta 

característica de no seguir un guion El 

entrevistador no propone temas ni hace 

sugerencias; mediante el uso de este tipo de 

estrategia el entrevistado puede sentirse con 

la libertad de tratar, desde su propio punto de 

vista, los temas que le sean más relevantes. 

D) ENTREVISTA TIPO PANEL 

En ella un entrevistador hace una serie 

de preguntas iguales a un grupo de 

entrevistados para conocer sus distintas 

opiniones. Del mismo modo el formato 

puede variarse cuando un grupo de 

entrevistadores entrevistan a una sola 

persona. 

 

 

 


