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El comportamiento social con frecuencia estd
fuertemente influido por factores o causas temporales.

Comunicacion no verbal el lenguaje de las expresiones, miradas y gestos

Un conocimiento preciso de los sentimientos actuales o estados de dnimo
de las otras personas puede resultar de utilidad en muchos sentidos.

Teorias de la atribucién marcos para entender cémo intentamos darle sentido al mundo social

cada parte del mundo alrededor nuestro es interpretado y comprendido sélo en
términos de sus relaciones con otras partes o estimulos.

Fue el comienzo del estudio de la formacién de impresiones el proceso a través

Investigacion de Asch ) ]
del cual nos formamos impresiones de los otros.

En la primera edicién de este libro, notamos que cuando conociamos a otra persona
usualmente recibiamos una cantidad considerable de informacién sobre ella.



