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Tipos de liderazgo

:Qué es?

Transformacional

¢ Qué es?

Es el tipo de liderazgo

que no tiene un titulo

pero representa ese rol,
sin que se cuestione

Es considerado el tipo
de liderazgo mas
completo, crean

motivacion e

inspiracion

permanente.

Burocratico

¢ Qué es?

¢ Qué es?

Este liderazgo se

apega a las normas

de la empresa, es una
guia estricta.

Este liderazgo es
donde el equipo se
siente motivado, si la

productividad es

elevado todos se
sientes satisfechos.

Empresarial

¢ Qué es?

Este liderazgo es
donde el equipo se
siente motivado, si la
productividad es
elevado todos se
sientes satisfechos.

Democratico

Autocratico ¢ Qué es?

¢ Qué es?

Este liderazgo
fomenta la
participacion del
grupo, que pueden
opinar y se alientan a
ser participativos

Todas las decisiones
y las
responsabilidades se
centran Unicamente
en una persona, que
es el lidera, que se
gobierna a si mismo,
que tiene poder
ilimitado

Laussez Faire

:Qué es?

Es el tipo de
liderazgo mas liberal
en el que su lider
tiene una actitud

pasiva y el equipo
mayor poder de

decision.

Paternalista

¢ Qué es?

Se le ofrecen
incentivos a los
trabajadores para que
logren sus objetivos

Carismatico

¢ Qué es?

Tiene la capacidad de
generar entusiasmo
en los trabajadores,

este tipo de liderazgo
es capaz de cambiar

las necesidades,
valores, objetivos y
aspiraciones.

Lateral

¢ Qué es?

El lider es capaz de

influenciar a una
persona que se
encuentra en su
mismo nivel para
conseguir objetivos
comunes.

Situaciones

El lider es capaz de
adaptarse a la
situacion aplicando

los diferentes tipos de

liderazgo que existen.



Pensamiento sistémico y liderazgo

Pensamiento sistémico

¢, Qué es?

Es la actitud del ser
humano, se basa en

su percepcion del

mundo real en
términos de
totalidades

Caracteristicas

cualidades

* Enfatiza la
observacién del todo
*  Esun lenguaj

circular
* Tiene un conjunto
de reglas precisas
Contiene
herramientas
visuales

Metodologia

pasos

La vision global.
Balance del corto y
largo plazo
Reconocimiento de los
sistemas dinamicos
complejos e
interdependientes
Reconocimiento de los
elementos medibles y
no medibles.

Beneficios

simplifica

El entendimiento de
los procesos internos
y su efecto en el
ambiente

Estrategias

principios

Las medidas mas
productivas pueden
ser las que mas
consuman nuestros
recursos

soportes

métodos

Estructura sistematica

Los cinco porqués

Eslabones y ciclos

Ciclos y cambios

Ciclos reforzador

Ciclos
compensadores

Demoras

Arquetipos

Adversarios

La configuracién de
interrelaciones

el método que retrocede
hasta la raiz

el método que dice que
cualquier elemento puede
tener un eslabén

los que general crecimiento
exponencial y colapso

el efecto multiplicador

Estabilidad, resistencia y
limites

presente en ambos ciclos

modelos establecidos

cada parte que declina el trabajo




Técnicas de negociacion

fases
;Qué es?

Preparacion Propuestas Intercambio Cierre y acuerdo Negociacion del precio

Un proceso de resolucién de un conflicto entre dos

o mas partes, pues siempre hay un conflicto de

intereses )
tipos formas

Cierre por Estrategias para las

concesién:ofrece una objeciones al precio
La fase donde se donde se exploran los son las proposiciones la fase mas intensa de concesién para seguir
tiene que definir lo temas que separan a un medio que utilizan que sedanala todo el proceso y el acuerdo
que se pretende las partes para los negociadores para negociaciéon y puede exige una gran

conseguir y como conocer sus actitudes indicar su disposicién dar lugar a una atencién por ambas Presentar el precio

conseguirlo e intereses discusion partes

Cierre con resumen:

Vender

Resumen de todos los

acuerdos

Estratagemas de los

compradores
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