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Generalidades de dirección. 

¿Qué es dirección?  

Elemento de la administración en el que se logra la 

realización efectiva de todo lo planeado por medio 

de la autoridad del administrador. 

Adoptan el término dirección, 

“la función ejecutiva de guiar y 

vigilar a los subordinados”. 

Koontz y O’Donnell 

Henry Fayol 

“Una vez constituido el 

grupo social, se trata de 

hacerlo funcionar. 

Finalidad. 

Coordinar los elementos 

humanos de las empresas. 
Generando.  

Liderazgo  

Motivació

n  

Comunica

ción  Creativid

ad  

Según esta teoría, la 

concepción que los 

responsables de 

equipos tengan sobre 

las personas serán las 

que condicionen su 

estilo de dirección. 
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Antecedentes De Los 

Enfoques De 

Dirección. 

Es el autor más reconocido en el 

terreno de la administración 

mundial, es denominado el “padre 

de la administración moderna”. 

Fayol dijo que los principios 

son muchos. No hay 

número exacto; aunque los 

más importantes, según él, 

son los siguientes: 

1. División de trabajo. 
 2. Autoridad y responsabilidad.  
3. Disciplina.  
4. Unidad de mando.  
5. Unidad de dirección. 
6. Subordinación del interés individual al general.  
7. Retribución a las capacidades del personal.  
8. Centralización frente a descentralización.  
9. Jerarquía.  
10. Orden. 
11. Equidad.  
12. Estabilidad del personal.  
13. Iniciativa.  
14. Espíritu de grupo o unión del personal. 


